BOIB

Num.

100 12-07-2012 53

indicando los productos utilizados, dosis, tiempo de actuacion y resultados de control de
nivel de biocida.

Anexo 5
M odelo de certificado de instalacion fija de tratamiento

Datos del cliente:

Nombre:

Razon social:

Direccion:

CIF/NIF:

Actividad del establecimiento:

Datos de la empresa de servicios:
Nombre:

Razon social:

Direccion:

CIF/NIF:

Teléfono:

N° de ROESB:

Fecha de realizacion del servicio:

Tipo de servicio
Preventivo
Estructural:
No estructural:
Curativo de la madera
Especies detectadas:

Productos utilizados:

Tipo de biocida:

Nombre comercial:
Porcentaje de materia activa:
NUmero de Registro:
Técnica de aplicacion:
Tiempo de aplicacion:

Plazo de seguridad:

El cliente
[Nombrey firma]

El responsable técnico
[Nombrey firma]

Horade inicio y de finalizacion:

El técnico aplicador
[Nombrey firma]

Teléfono del Instituto Nacional de Toxicologia:

Anexo 6
Modelo de Libro Oficial de Movimientos (LOM)

El Libro Oficial de Movimientos (LOM) esta compuesto por paginas numeradas, divididas
verticalmente por columnas para cada uno de | os datos indicados a continuacion:

a) Fecha de compra o venta/cesion del producto.

b) Identificacion del biocida: nombre comercial, nimero de inscripcién en e Registro
Oficial, lote de fabricacion y cantidad de producto.

c) Identificacion de suministrador o receptor (nombre comercial, direccién y DNI en caso
de personas fisicas 0 denominacién, domicilio fisca y codigo de identificacion fiscal, en
caso de personas juridicas).

d) Firma del comprador/vendedor

El LOM puede estar informatizado.
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Num. 13999
Decreto 53/2012 de 6 de julio, sobre vigilancia sanitaria de las
aguas de consumo humano de las | lles Balears

El agua es un recurso natural escaso, indispensable paralaviday parala
mayoria de |as actividades econémicas. Dada la vital importancia del agua de
consumo humano paralasalud publica, ha sido necesario establecer en el dmbi-
to de todo el Estado los criterios de calidad que deben cumplir las aguas para el
consumo humano y las instalaciones para suministrarlas —desde la captacion
hastalos grifos de |os consumidores—, y también los criterios para controlar las
aguas a fin de garantizar su salubridad, calidad y limpieza con el objetivo de
proteger la salud de | as personas de | os efectos adversos, derivados de cual quier
tipo de contaminacion en las aguas. Esos criterios deben aplicarse a todas las
aguas que se utilizan en la industria alimentariay a las que se suministren por
medio de redes de distribucién publicas o privadas, cisternas o depositos movi-
lesy pozos propios.

El articulo 36 delaLey 5/2003, de 4 de abril, de Salud delas|lles Balears,
establece que la Administracion sanitaria tiene que evaluar, seguir e intervenir
en el desarrollo de las politicas de salud ambiental y, concretamente, en la pro-
mocion y mejora de los sistemas de abastecimiento de aguas.

La publicacion de la Directiva 98/83/CE, de 3 de noviembre de 1998,
exige incorporarla a ordenamiento interno redactando un texto que recoja las
nuevas especificaciones de carécter cientifico y técnico y que posibilite un
marco legal més acorde con los avances de los Ultimos afios en relacién a las
aguas para el consumo humano y con el que se establezcan las medidas sanita-
rias'y de control necesarias para proteger la salud de la ciudadania.

Esta Directiva se ha incorporado mediante el Real Decreto 140/2003, de
7 de febrero, por € que se establecen los criterios sanitarios de la calidad del
agua de consumo humano, aplicables a escala nacional y a todas aquellas aguas
que, independientemente de su origen y del tratamiento de potabilizacion que
reciban, se utilicen en laindustria alimentariay aguellas cuyo suministro se rea-
lice mediante redes de distribucion publicas o privadas, cisternas o depdsitos
moviles y pozos propios. Esta norma establece |os pardmetros y valores para-
métricos acumplir en el punto donde se pone el agua de consumo humano adis-
posicion de los consumidores, y establece la necesidad de cumplir los criterios
de calidad previstos en lamisma, asi como de que los programas de control de
calidad del agua de consumo humano se adapten alas necesidades de cada abas-
tecimiento.

Este Real Decreto exige un desarrollo normativo por parte de las
Comunidades Auténomas con el objetivo de adaptar el mismo alas peculiarida-
des organizativas de cada una, asi como la aprobacién de un Programa de vigi-
lancia sanitaria del agua, de acuerdo con €l articulo 19.

Por otro lado, es conveniente crear una Comision de Control de Calidad
de las Aguas de Consumo Humano de las Illes Balears, de carécter colegiado y
consultivo, integrada por representantes de |as diferentes instituciones con com-
petencias en la materia, cuya principa funcion es el asesoramiento técnico en
esta materia.

También se creael Registro de Entidades Gestoras de |os Abastecimientos
de Agua de Consumo Humano o de cuaquier otra actividad ligada a dichos
abastecimientos, en el cual setienen queinscribir |as entidades gestoras que ges-
tionen abastecimientos de agua de consumo humano o una parte de estos, tanto
si el suministro se hace mediante redes pablicas o privadas, cisternas o dep6si-
tos moviles, o pozos propios.

Por todo ello, en uso de las facultades conferidas por €l articulo 38.1 dela
Ley 4/2001, de 14 de marzo, del Gobierno de las Illes Balears, de acuerdo con
el Consejo Consultivo, previo dictamen del Consejo Econémicoy Socidl, apro-
puesta de la Consgjera de Salud, Familiay Bienestar Social, y habiéndolo con-
siderado el Consejo de Gobierno en su sesion de dia 6 de julio de 2012

DECRETO

Articulo 1
Objeto

El presente Decreto tiene por objeto desarrollar en el @mbito de las llles
Balears el Real Decreto 140/2003, de 7 de febrero, por € que se establecen los
criterios sanitarios de la calidad del agua de consumo humano (en adelante Real
Decreto 140/2003) mediante la aprobacion del Programa de vigilancia sanitaria
delas aguas de consumo humano delas |lles Balears, |a creacion dela Comision
de Control dela Calidad de las Aguas de Consumo Humano de las |lles Balears
y la creacion del Registro de Entidades Gestoras de los Abastecimientos de
Agua de Consumo Humano o de cualquier otra actividad ligada a dichos abas-
tecimientos.

Articulo 2
Ambito de aplicacion

El presente Decreto es de aplicacion en el dmbito deles|lles Balearsalas
aguas definidas en  articulo 2.1del Real Decreto 140/2003.

Articulo 3
Programa de vigilancia sanitaria de las aguas de consumo humano

De acuerdo con €l articulo 19 del Real Decreto 140/2003, se aprueba el
Programa de vigilancia sanitaria de las aguas de consumo humano en €l territo-
rio delas|lles Balears, que sera de obligado cumplimiento paralos destinatarios
del mismoy que figuraen el anexo | de esta norma.
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Articulo 4
Comision de Control dela Calidad delasAguasde Consumo Humano
delas|lles Balears

1. Se creala Comisién de Control de Calidad de las Aguas de Consumo
Humano de las Illes Balears, érgano colegiado adscrito a la Direccion General
de Salud Publicay Consumo de la Consgjeria de Salud, Familia 'y Bienestar
Social, de carécter consultivo y con funciones de asesoramiento técnico y coor-
dinacion.

2. La Comision estd compuesta por |os siguientes miembros:

a) El titular o la titular de la Direccion Genera de Salud Pudblica y
Consumo, que gjerce la Presidencia.

b) El Jefe o la Jefa de Departamento de Proteccién de la Salud de la
Direccion General de Salud Publicay Consumo, que gjerce la Vicepresidencia

¢) Un funcionario o una funcionaria de la Consgjeria de Salud, Familiay
Bienestar Social, que gjerce la Secretaria, con voz y sin voto.

d) Vocdlias:

- El Jefe o la Jefa del Servicio de Salud Ambiental.

- Un representante por cada una de las Direcciones Generaes de
Arquitectura 'y Vivienda, Recursos Hidricos e Industriay Energia, que han de
designar a un técnico o técnicaen lamateria.

- Un representante de la Agencia Balear del Agua y de la Calidad
Ambiental, que designara a un técnico o una técnica en la materia.

- Un representante por cada uno de los Consejos Insulares.

- Un representante por cada uno de los Colegios Oficiales de las Illes
Balears de arquitectos y de ingenieros de caminos, canalesy puertos.

- Un representante del Ayuntamiento de Palmay un representante por cada
una de |as asociaciones de entidades locales de |as Illes Balears.

- Un representante de la Asociacion de Suministradores de Agua de
Baleares (ASAIB).

3. Corresponde a la Vicepresidencia sustituir a la Presidencia en los
supuestos de vacante, ausencia o enfermedad, y para desempefiar las funciones
que la Presidencia le delegue expresamente.

4. Los miembros de la Comision tienen que ser nombrados por medio de
una resolucion del titular de la Consejeria de Salud, Familiay Bienestar Social
para un periodo de cuatro afios, prorrogable a propuesta vinculante de las enti-
dades, organizaciones o consgjerias representadas en el 6rgano. En el mismo
acto de nombramiento de los miembros es necesario nombrar también a sus
suplentes para los casos de ausencia, enfermedad o vacante, habiéndolos pro-
puesto previamente las entidades, organizaciones o consgjerias representadas en
el organo.

5. Los miembros de la Comision no reciben ninguna remuneracion por el
gercicio de sus funciones, excepto las dietas e indemnizaciones que, por razon
del servicio, les puedan corresponder de acuerdo con el Decreto 54/2002, de 12
de abril, que regula las indemnizaciones por razén de servicio del persona a
servicio de la Administracion autonémica de las llles Balears.

6. La Consgjeria de Salud, Familiay Bienestar Social debe facilitar los
medios personales y materiales necesarios para asegurar € funcionamiento de
la Comision.

7. Son funciones de la Comisién emitir informe facultativo a solicitud de
la Direccion General de Salud Pdblicay Consumo en los procedimientos rela
cionados con la calidad sanitaria de |as aguas de consumo humano y en los pro-
cedimientos de elaboracion de la normativa sobre la materia. Asimismo, corres-
ponde a esta Comision coordinar las actuaciones administrativas en materia de
aguas de los 6rganos que forman parte de la misma.

8. La Comision debe reunirse siempre que lo decida la Presidencia o la
mayoria simple de sus miembros, y debe actuar conforme alo que establecen en
materia de 6rganos colegiados laLey 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, asi como la Ley 3/2003, de 26 de marzo, de Régimen Juridico de la
Administracion de la Comunidad Auténoma de las |lles Balears.

9. La Presidencia puede convocar a las reuniones a profesionales espe-
cialmente cualificados que intervienen con voz pero sin voto.

Articulo 5

Registro de Entidades Gestoras de Abastecimientos de Agua de
Consumo Humano o de cualquier otra actividad ligada a dichos abasteci-
mientos de las |lles Balears.

1. Se crea el Registro de Entidades Gestoras de los Abastecimientos de
Agua de Consumo Humano o de cualquier otra actividad ligada a dichos abas-
tecimientos de las |lles Balears, en adelante, Registro de Entidades Gestoras.

2. Dicho Registro se adscribe a la Direccion General de Salud Publicay
Consumo, y es gestionado por ésta.

3. En este Registro seinscribiran, en lostérminos previstos en € punto 2.4
del anexo | de este Decreto, las entidades gestoras que hayan presentado la
correspondiente declaracion responsable a inicio de su actividad ante la
Direccién General de Salud Pablicay Consumo que gestionen abasteci mientos
de agua de consumo humano o parte de los mismos o cualquier otra actividad
ligada a dichos abastecimientos situados en el ambito de las Illes Balears, tanto
si el suministro se realiza mediante redes publicas o privadas, cisternas o depd-
sitos moviles, o pozos propios. Se entiende por pozo propio la captacion cuya
agua extraida se destina a suministro del propio establecimiento o industriay a
su propia actividad, sin que haya suministro a terceros fuera de la mismaindus-
tria.

4. Lainscripcion en el Registro de Entidades Gestoras tiene una duracion
indefinida, salvo que sea procedente cancelarla a solicitud del titular o a causa
del incumplimiento de los requisitos que establece este Decreto y €l resto de
normas de aplicacion.

Articulo 6
Régimen sancionador

1. El incumplimiento del Programa de vigilancia sanitaria de las aguas de
consumo humano de las Illes Balears, aprobado mediante este Decreto, se puede
considerar infraccion de acuerdo con lo que prevén los articulos 32 a 37 de la
Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, asi como los articulos 55 a 63
delaLey 5/2003, de 4 de abril, de Salud de las |lles Balears.

2. Lacompetenciaparainiciar el procedimiento sancionador y paraimpo-
ner sanciones corresponde al director general de Salud Publicay Consumo.

Disposicion adicional Unica

A la entrada en vigor del presente Decreto, todas las entidades gestoras
gue se encuentren inscritas en el Registro General Sanitario de Alimentosy las
gue estén autorizadas como gestoras de pozos propios pasarén a inscribirse de
oficio en el Registro de Entidades Gestoras.

Disposicion transitoria primera

L os procedimientos en tramitacion correspondientes a entidades gestoras
de abastecimientos de agua de consumo humano o de cualquier actividad liga-
da a éstos que han solicitado la inscripcion en el Registro General Sanitario de
Alimentos o la autorizacion para suministro mediante pozo propio, que estén
pendientes de resolucion a la entrada en vigor de este Decreto, se resolveran,
cuando cumplan los requisitos exigidos en el presente Decreto, con la inscrip-
cién en e Registro de Entidades Gestoras.

Disposicion transitoria segunda

En el supuesto de que las captaciones a las que se refiere e punto 2.3.1
del anexo | de este Decreto, existentes con anterioridad ala entrada en vigor del
presente Decreto, no pudieran adaptarse a los requisitos exigidos en dicho
punto, el gestor debera solicitar la exencion del cumplimiento de los mismos,
justificandolo debidamente y proponiendo las medidas compensatorias que
garanticen, en todo caso, la proteccion de la captacion.

Disposicion transitoria tercera

En relacion con los depositos, previstos en el punto 2.3.5 del anexo | de
este Decreto, construidos o que hayan presentado el proyecto ejecutivo, antes de
laentrada en vigor de esta norma, laimposibilidad de cumplimiento de alguna
de las medidas de proteccion y caracteristicas estructurales previstas en €l cita-
do punto debe ser justificada por el gestor, quien también debe proponer las
medidas compensatorias que garanticen la proteccion del dep6sito, lacaidad y
el control del agua almacenada; no obstante, ello no le exime en ningin caso de
|as operaciones de mantenimiento.



BOIB

Num.

100 12-07-2012 55

Disposicion final primera
Desarrollo normativo

Se faculta a la consgjera de Salud, Familiay Bienestar Social para dictar
cuantas disposiciones sean necesarias para €l desarrollo del presente Decreto.

Disposicion final segunda
Entrada en vigor

El presente Decreto entrard en vigor € dia siguiente a de su publicacién
en el Boletin Oficial deles|lles Balears.

Palma, 6 de julio de 2012

El presidente
José Ramon Bauza Diaz

La consgjera de Salud, Familiay Bienestar Social
Carmen Castro Gandasegui

Anexo l.
Programa de vigilancia sanitaria de las aguas de consumo humano de las
Illes Balears

1. Parte general

1.1. Introduccion.

1.2. Objeto.

1.3. Ambito de aplicacion.

1.4. Competencias y responsabilidades.

1.4.1. Municipios.

1.4.2. Gestores.

1.4.3. Titulares de un establecimiento con actividad publica o comercial.
1.4.4. Particulares.

2. Criterios de calidad

2.1. Agua

2.2. Zona de abastecimiento.

2.3. Infraestructuras.

2.3.1. Captacion.

2.3.2. Conduccion.

2.3.3. Tratamiento.

2.34. Locales.

2.3.5. Depositos y cisternas.

2.3.6. Red de distribucion.

2.4. Procedimiento de inscripcién en el Registro de Entidades Gestoras de
Abastecimientos de Agua de Consumo Humano o de cualquier otra actividad
ligada a dichos abastecimientos de las |lles Balears.

2.5. Nuevas instalaciones o remodel aciones.

2.6. Formacion del personal.

2.7. Laboratorios.

3. Control de calidad del agua

3.1. Cdlificacion de una muestra.

3.2. Tipos de control:

3.2.1. Autocontrol.

3.2.2. Control del aguaen el grifo del consumidor.

3.2.3. Vigilancia sanitaria

3.3. Costes derivados de |as actividades adicionales de control oficial.

4. Programa de autocontrol y gestion del abastecimiento

5. Situaciones de incumplimiento

5.1. Incumplimientos o alertas.

5.2. Excepciones.

6. Informacion

6.1. Sistema de Informacion Nacional de Aguas de Consumo Humano
(SINAC).

6.2. Informe de sintesis.

1. PARTE GENERAL

1.1. Introduccién

El agua es un recurso natural escaso, indispensable paralaviday parala

mayoria de |as actividades econémicas.
Desde el punto de vista sanitario hay que tener en cuenta tres aspectos:

— Lacalidad del agua de consumo debe ser apropiada y no suponer nin-
gun riesgo parala salud.

— Lacantidad de agua para las necesidades higiénicasy para el consumo
debe ser suficiente.

— Laaccesibilidad de la poblacién a agua de consumo tiene que ser f&cil.

A medida que se incrementan |as necesidades de aguayy, con €llo, la bis-
gueda de nuevos recursos, surgen problemas de contaminacion que pueden mer-
mar la calidad de las aguas de consumo humano. Esta contaminacion produce
cambios en la composicion fisica, quimica o bioldgica del agua

Hasta hace unos afios, los riesgos méas conocidos derivados del agua de
consumo eran las enfermedades infecciosas de transmision hidrica, pero con los
avances cientificos se han detectado otros riesgos, sobre todo de tipo quimico.
Las fuentes de contaminacion del agua no se encuentran solamente en origen y
en |as captaciones sino también alo largo de toda |a zona de abastecimiento.

La consideracion legal sobre la potabilidad del agua se basa en fijar una
serie de compuestos o sustancias y asociarlas con unos contenidos aceptables.
Asi, con la publicacion de la Directiva 98/83/CE, de 3 de noviembre de 1998,
relativa a la calidad de las aguas destinadas a consumo humano, se exige la
incorporacién de la misma a nuestro ordenamiento juridico, con la elaboracion
de un nuevo texto en el que se recojan nuevas especificaciones de caracter cien-
tifico y técnico que posibiliten un marco legal mas acorde, tanto con las necesi-
dades actuales, como con los avances y progresos de |os Gltimos afios en lo que
a las aguas de consumo humano se refiere. La transposicion de la Directiva es
el Real Decreto 140/2003, de 7 de febrero, por el que se establecen los criterios
sanitarios de |la calidad del agua de consumo humano.

Dada la vital importancia del agua de consumo humano para la salud
publica, se hace necesario establecer en el ambito de todo el Estado los criterios
de calidad de las aguas de consumo humano. Dichos criterios son los que deben
cumplir las aguas de consumo humano y las instal aciones que permiten su sumi-
nistro desde la captaciéon hasta el grifo del consumidor. También se establecen
medidas de control de las mismas, garantizando su salubridad, caidad y lim-
pieza con €l fin de proteger |a salud de las personas de | os efectos adversos deri-
vados de cuaquier tipo de contaminacion de éstas. Estos criterios deben apli-
carse a todas |as aguas que se utilicen en laindustria alimentaria o que se sumi-
nistren a través de redes de distribucion publicas o privadas, cisternas o depdsi-
tos méviles y pozos propios.

1.2. Objeto

Para cumplir lo que establece el articulo 19 del Real Decreto 140/2003, se
elabora este Programa de vigilancia sanitaria de las aguas de consumo humano
delas Illes Balears, cuyo objeto es definir los criterios y establecer |as directri-
ces generales para la elaboracion de los programas de autocontrol y gestion de
|os abastecimientos de esta comunidad auténoma, que deben cumplir los agen-
tesimplicados en el suministro de agua de consumo humano.

El control sanitario del agua de consumo va encaminado a la proteccion
de la poblacion. Por tanto, conocer la calidad del agua que se suministray las
caracteristicas de las zonas de abastecimiento es fundamental para detectar los
problemas, informar a los usuarios y adoptar las medidas de prevencion apro-
piadas en el caso de que hubiera algin problema.

1.3. Ambito de aplicacion

En el dmbito de las Illes Balears, este Programa se aplica a las aguas de
consumo humano definidas en el articulo 2.1 del Real Decreto 140/2003.

1.4. Competencias y responsabilidades
1.4.1. Municipios:

a) Asegurar que el agua suministrada en su ambito territorial sea aptapara
el consumo en el punto de entrega a consumidor.

b) Velar por el cumplimiento del Real Decreto 140/2003, asi como de los
programas, directricesy criterios establecidos en el presente Programa por parte
de los gestores cuando la gestion del abastecimiento se realice de forma indi-
recta.

c) Velar que los titulares de | os establecimientos que llevan a cabo activi-
dades comerciales o publicas cumplan sus obligaciones.
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d) Realizar el control en el grifo del consumidor.

€) Ser usuarios del Sistema de Informacion Naciona de Aguas de
Consumo Humano (en adelante SINAC).

f) Cuando la gestion se lleve a cabo por parte del municipio, éste sera el
responsable de realizar, basado en un sistema normalizado, el autocontrol de la
calidad del aguay, por tanto, de elaborar el Protocolo de Autocontrol y Gestion
del abastecimiento asi como de poner en conocimiento de |a poblacién cual quier
situacién de incumplimiento.

g) El control de los usosy actividades no permitidos en |os perimetros de
proteccion de las captaciones.

1.4.2. Gestores:

a) Asegurar que el agua suministrada sea apta parael consumo en el punto
de entrega a consumidor.

b) Realizar, basado en un sistema normalizado, el autocontrol de la cali-
dad del agua de consumo humano y, por tanto, elaborar el Protocolo de
Autocontrol y Gestion del abastecimiento.

¢) Poner en conocimiento de la poblacion o de otros gestores afectados,
asi como del municipio, cualquier situacion de incumplimiento.

d) Laresponsabilidad de los gestores finalizaen el punto de entregaaotro
gestor o en e punto de entrega a consumidor. El punto de entrega a consumi-
dor se sitlia en la llave de paso de la acometida de lafinca, en €l exterior de la
propiedad.

€) Ser usuario del SINAC.

1.4.3. Titulares de establecimientos con actividad publica o comercial:

a) Poner a disposicién de sus usuarios agua apta para el consumo.

b) Realizar el autocontrol de la calidad del agua basado en un sistema
normalizado.

¢) Informar a sus usuarios sobre cualquier situacion de incumplimiento.

1.4.4. Particulares:

Los propietarios son responsables del mantenimiento de la instalacién
interior para evitar que se modifique la calidad del agua de consumo humano
desde el punto de entrega hasta el grifo.

2. CRITERIOS DE CALIDAD
2.1. Agua

Al entrar en contacto con el suelo, el agua modifica su calidad, tomando
las caracteristicas del entorno, segiin sea su geologiay topogréafia, las condicio-
nes climéticas y la extension y naturaleza de las actividades realizadas por €l
hombre.

Se considera que el agua es potable cuando, ademéas de tener determina
das caracteristicas organolépticas (incolora, transparente, inodora, relativamen-
teinsipida), contiene una proporcion adecuada de elementosy sales mineralesy
no contiene sustancias que puedan causar perjuicio a la fisiologia normal del
organismo humano. Por tanto, el agua destinada a consumo humano debe ser
salubrey limpiay tiene que cumplir los requisitos especificados en las partes A
y B del anexo | del Real Decreto 140/2003. Ello se consigue solamente en sis-
temas de abastecimiento con infraestructuras que preserven la calidad del agua
y eviten su contaminacion y, ademés, dispongan de una vigilancia continua que
permita detectar alteraciones en la calidad del agua distribuida.

2.2. Zona de abastecimiento

Las necesidades de agua potable de la poblacion se cubren mediante los
abastecimientos.

Por abastecimiento se entiende el conjunto de instalaciones para la capta-
cion, la conduccion, el tratamiento de potabilizacion, el almacenamiento, el
transporte y la distribucién del agua de consumo humano hasta las acometidas
de los consumidores, con la dotacion y calidad establecidas en el Real Decreto
140/2003.

Una zona de abastecimiento (ZA) es el area geogréficamente definida 'y
censada por |la autoridad sanitaria a propuesta del gestor del abastecimiento o
partes de éste, no superior a ambito provincia, en la que el agua de consumo
humano provenga de una o varias captaciones y cuya calidad de |as aguas dis-
tribuidas pueda considerarse homogénea en la mayor parte del afio.

Cada zona de abastecimiento vendra definida por cuatro determinantes:

- Denominacion Unica dentro de cada provincia.

- Codigo de identificacion.

- NUmero de habitantes abastecidos.

- Volumen medio diario de agua suministrada considerando e computo
anual.

Las zonas de abastecimiento de las |lles Balears se dividen de |la manera
siguiente:

- Zonas de abastecimiento donde €l suministro se realiza mediante redes
publicas o privadas.

- Zonas de abastecimiento donde el suministro se realiza mediante cister-
nas o depdsitos moviles.

- Zonas de abastecimiento donde el suministro se realiza mediante pozo
propio.

Toda zona de abastecimiento debe constar inscrita en el Registro de
Entidades Gestoras, creado en € articulo 5 de este Decreto.

2.3. Infraestructuras
2.3.1. Captacion

El agua destinada ala produccién de agua de consumo humano puede pro-
ceder de cualquier origen, siempre gque no suponga un riesgo paralasalud de la
poblacién abastecida. Por tanto, debe quedar asegurada la adecuada proteccion
sanitaria de las captaciones, independientemente de que se sometan posterior-
mente a cualquier tipo de tratamiento. Lacalidad del agua debe ser tal que pueda
ser potabilizada con |os tratamientos previstos en el abastecimiento.

Las aguas superficiales y las subterraneas son las mas utilizadas para €l
suministro de agua a las poblaciones. En las |lles Balears, € agua destinada al
abastecimiento de la poblacién procede en su mayor parte de aguas subterréne-
as.

a) Aguas superficides

Las aguas superficiales no siempre pueden ser utilizadas directamente
para el consumo: deben recibir la aplicacion de determinados tratamientos para
potabilizarlas, por |o que deben analizarse y clasificarse para que sean tratadas
adecuadamente. Esta clasificacion estadefinidaen el Real Decreto 927/1988, de
29 de julio, por € que se aprueba el Reglamento de la Administracion Publica
del Aguay de la Planificacion Hidrologica, en desarrollo de los titulos |1 y 111
delaLey de Aguas y modificado por el Rea Decreto1541/1994, de 8 de julio,
por el que se modifica el anexo 1 del Reglamento de la Administracion Pablica
del Aguay de la Planificacion Hidrolégica

Los embalses destinados a abastecimiento de poblaciones han de estar
protegidos, por ello, deben prohibirse en ellos actividades como el bafio, la
navegacion y, por supuesto, el vertido de aguas residuales, ademéas de cualquier
otra actividad contaminante.

Las captaciones de aguas superficiales deben cumplir unas condiciones
estructurales minimas que impidan la contaminacion del agua extraida. Para
fijar los perimetros de proteccion hay que tener en cuenta el tipo de captacion,
|as caracteristicas geol 6gicas y topogréficas de la zona de captacion y € tipo de
actividad presente en la zona.

b) Aguas subterréneas

En el caso de |as aguas subterréneas, toda captacién, tanto |os pozos como
los manantiales, deben respetar |os perimetros de proteccion establecidos en el
Plan Hidrolégico de las |lles Balears.

Todas las captaciones tienen que tener autorizacion de la Direccion
General de Recursos Hidricos.

Igual que en el caso de las aguas superficiales, las aguas subterraneas no
siempre pueden utilizarse directamente para el consumo, por lo que deben ser
analizadas. El tratamiento de potabilizacién tiene que aplicarse segln la clasifi-
cacion definida en el citado Real Decreto 927/1988.

Como criterio general, es necesario cumplir las condiciones siguientes
alrededor del pozo o del punto de emergencia del manantial:

- Caseta de obra o compuertas metdlicas, cerradas con candado.

- Ventilaciones o rebosadero protegidos con rejilla antiinsectos y antiroe-
doresy siempre laterales.

- En los sondeos, la tuberia del pozo debe sobresalir entre 0,30 y 0,50



BOIB

Num.

100 12-07-2012 57

metros por encima de lasuperficie del terreno. Alrededor de latuberia, tiene que
haber una placa de cemento, con un espesor minimo de 30 centimetros en el
centro y 15 centimetros en |los bordes, recomendandose una anchura de la placa
de 2 metros.

- Grifo de toma de muestras.

- Vallado en un radio de 10 metros alrededor de la captacion. En estazona
se prohibe cualquier actividad excepto las operaciones de mantenimiento.

- Deben disponer de un contador volumétrico.

- Identificacion de la captacion por medio de un cartel con el texto
siguiente: ‘ (nombre de la captacién) Captacion de agua de consumo humano.
Prohibida |a entrada a toda persona gjena a la explotacion’.

Con €l fin de proteger € dominio publico hidréaulico de cualquier tipo de
contaminacion, la ejecucion de | os sondeos debe ajustarse a las condiciones téc-
nicas minimas que establece el Decreto 108/2005, de 21 de octubre, por € que
se regulan las condiciones técnicas de autorizaciones y concesiones de aguas
subterraneas y de ejecucion y de abandono de los sondeos en el dmbito de las
llles Balearsy en el Plan Hidrologico de las Illes Balears.

En relacion con las captaciones existentes antes de que esta norma entre
en vigor, hay que atenerse a lo que se dispone en la disposicion transitoria
segunda de este Decreto.

2.3.2. Conduccién

Ni el material de construccién, revestimiento y soldaduras ni los acceso-
rios deben transmitir al agua sustancias o propiedades que la contaminen o que
empeoren su calidad. Ademés, todas las conducciones deben ser cerradas a fin
de evitar cualquier riesgo parala salud de la poblacion.

En el caso de nuevas instalaciones, antes de su puesta en funcionamiento
se tiene que realizar una limpiezay desinfeccion de la nueva conduccion.

En el caso de que serealice cualquier actividad de mantenimiento o repa-
racion, antes de su puesta en funcionamiento se tiene que realizar una limpieza
del tramo afectado, y cuando haya riesgo de contaminacion del agua se realiza
ra también una desinfeccion.

2.3.3. Tratamiento

El objetivo del tratamiento es transformar el agua captada en agua que se
adecue a los valores paramétricos exigidos para |las aguas de consumo humano
mediante tratamientos mecanicos, fisicos o de tipo quimico.

Asi, las aguas que en origen presenten una turbidez mayor a 1 unidad
Nefelométrica de Formacina (UNF) como media anual o cuando exista un ries-
go parala salud, se someteran, como minimo, a una filtracion por arena, u otro
medio apropiado antes de desinfectarlay distribuirla a la poblacion.

L as aguas de consumo humano distribuidas por redes publicas o privadas,
cisternas o dep6sitos moviles o que procedan de un pozo propio deben ser des-
infectadas y han de contener desinfectante residual en el punto de entrega a
consumidor. Si se utiliza cloro o sus derivados, |a desinfeccién debe hacerse en
el dep6sito de manera que e desinfectante esté, a menos, durante 30 minutos
en contacto con el agua a un pH inferior a 8 para asegurar su efectividad. No
debe realizarse de manera manual, salvo en las situaciones de emergencia sani-
taria

En el caso de aguas con un pH superior a 8, dependiendo de las caracte-
risticas microbioldgicas del agua a tratar se realizarén controles analiticos para
demostrar |a eficacia de la desinfeccion.

En €l caso de tratamientos por ésmosis inversa, el agua tratada debe ser
remineralizada adecuadamente de manera que en ningn momento pueda resul-
tar agresiva. El resultado de calcular el indice de Langelier debe estar compren-
dido entre +/- 0,5. La determinacion de este parametro tiene que incluirse en
todos los andlisis de control y en los andlisis completos que se realicen ala sali-
dadelaEstacion de Tratamiento de Agua Potable (en adelante ETAP) y en todas
aquellas aguas en que una parte de |l as mismas se haya sometido a un tratamiento
de 6smosis inversa.

L as sustancias puras o que formen parte de un preparado, que se agreguen
a agua o se utilicen en los procesos de tratamiento del agua destinada a la pro-
duccion de agua de consumo humano, tiene que cumplir lo que establece la
Orden SAS/1915/2009, de 8 de julio, sobre sustancias para €l tratamiento del
agua destinada a la produccion de agua de consumo humano.

Las sustancias o |los preparados que se afiadan a agua de consumo deben
cumplir las normas UNE-EN vigentes en cada momento, ademas cada sustancia
tiene que regirse por su reglamentacion especifica.

El gestor del tratamiento de potabilizacion del agua debe tener a disposi-
cién de la autoridad sanitaria la siguiente documentacion para cada sustancia:

— Ficha completa de datos de seguridad.

— Manual de uso, donde a menos deberén constar |os términos siguien-
tes: modo de empleo, dosis recomendada, finalidad del producto, incompetibi-
lidades con otros productos o materiales.

— Certificado que acredite que los resultados del andlisis de una o varias
muestras de la sustancia, de las impurezas y de los subproductos principales
cumplen con las normas UNE-EN o bien certificado que acredite que el pro-
ducto cumple dicha normativa emitido por una entidad certificadora, acreditada
por la Entidad Nacional de Acreditacion para este fin.

2.3.4. Locales

Los locales que aberguen instalaciones integrantes del abastecimiento
deben reunir las siguientes condiciones:

- Tienen que ser idéneos a uso a que se destinen, con emplazamientos y
orientaciones adecuados y con accesos faciles, amplios y limpios, aislados y
separados de cualquier fuente de suciedad, contaminacion o insalubridad y de
cualesquiera otros locales ajenos a su cometido especifico.

- Deben estar construidos de tal forma que se eviten encharcamientos y
han de estar provistos de desagiies adecuadamente dimensionados.

- Laventilacion e iluminacion, naturales o artificiales, deben ser apropia-
das ala capacidad y volumen del local y alafinalidad ala que se destinen.

- Tienen que disponer, en su caso, de agua apta para el consumo en canti-
dad suficiente para la atencion de los servicios que presten.

2.3.5. Depositos y cisternas

Depdsito: es todo receptéculo o aljibe, que sea estanco, y que esté ubica-
do en la cabecera o en tramos intermedios de la red de distribucion. Entre sus
funciones, ademés de |a de amacenar agua, debe estar la de contribuir a desin-
fectarla, pues ha de permitir que ésta esté durante un tiempo en contacto con el
desinfectante para que gjerza su accion; de asegurar €l suministro de agua ala
poblacién en los momentos de maxima demanda, de compensar cualquier varia-
cién en la calidad del agua cuando proviene de més de un origen y, en general,
de suministrar presion suficiente pararealizar ladistribucion sin un aporte extra
de energia.

Diferenciaremos tres tipos de depdsitos segin formen parte de una red
genera, de una instalacion interior o se trate de un dep6sito moévil. Los mate-
riales de construccion de todos ellos deben cumplir con lo dispuesto en el arti-
culo 14 del Real Decreto 140/2003.

1) Depdsitos de lared general:

a) Las medidas de proteccion relativas al emplazamiento son las siguien-
tes:

- Vallado, a una distancia no inferior a un metro del depdsito.

- El depdsito debe situarse a una distancia minima de cincuenta metros de
cualquier fuente de suciedad, contaminacién o insalubridad. No obstante, la
Direccion General de Salud Publica y Consumo puede establecer distancias
superiores a cincuenta metros, previa resolucion motivada.

- Dentro del recinto vallado donde se encuentra el depdsito solo se permi-
ten las operaciones de mantenimiento de lainstalacion.

- Ni enlacubierta, ni por encimadel depdsito se permite ningunainstala-
cién, local o actividad, salvo las que se deriven de las |abores de mantenimien-
to del mismo. Asimismo, no se podra instalar ningin tipo de evacuacion de
aguas residuales en el techo, forjado o cubiertadel depdsito.

- El recinto vallado y la cubierta del dep6sito deben estar limpios de vege-
tacion y maleza

- El deposito tiene que estar situado por encima de lared de saneamiento,
publica o privada. Se entiende por red de saneamiento la infraestructura que
transporta las aguas residuales desde el punto donde se generan hasta la planta
de tratamiento o punto de vertido, en su caso.

- En todo €l perimetro del deposito tiene que haber una placa cementada
de cincuenta centimetros de anchura para evitar el crecimiento vegetal.

b) Las caracteristicas estructurales son las siguientes:

- Doble cuerpo para facilitar lalimpieza u otro sistema debidamente jus-
tificado que permita su vaciado sin alterar el suministro.

- Paredes, suelosy techos, lisosy estancos en el interior y exterior. El inte-
rior (paredes, suelos y techos) tiene que ser f&cil de limpiar y desinfectar.
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- Pendiente del fondo hacia el punto de vaciado con desaglie que permita
su vaciado total. El agua de vaciado se tiene que verter de acuerdo con la nor-
mativa vigente y en caso de ser agua hiperclorada se tiene que neutralizar para
evitar cualquier tipo de incidencia en € medio donde se vierta.

- Compuertas sobreelevadas con configuracion de tapa de caja de zapatos
y cerradas con candado.

- Rebosadero y ventilaciones protegidos con rejilla antiinsectos y antiroe-
dores, orientados de tal manera que se evite laentrada de aguadelluviay laani-
dacion de animales.

- Cubierta firme y con inclinacion suficiente que impida la retencion del
aguade lluvia

- Grifo de toma de muestras, situado antes de laentraday ala salida, para
facilitar latoma de muestras y control analitico del agua.

Paralos dep6sitos construidos antes de la publicacién de este Programa de
vigilancia, se estard a lo previsto en la disposicién transitoria tercera de este
Decreto.

c) Las condiciones de almacenamiento deben ser |as siguientes:

- Laentrada de aguay de desinfectante, si éste se adiciona, debe instalar-
se en la parte opuesta a la salida del agua, a fin de garantizar la renovacion
correcta del agua.

- El agua no puede permanecer estancada més de siete dias.

- El deposito debe estar identificado como punto de a macenamiento por
medio de un cartel con el texto siguiente: ‘(nombre del deposito) Depdsito de
agua de consumo humano. Prohibida la entrada a toda persona gjena ala explo-
tacion’.

d) Los requisitos de mantenimiento y limpieza son los siguientes:
- Periodicidad minima: anual.
- Protocolo de actuacion:
- Vaciado del depdsito.
- Eliminacion por medios mecanicos de particulas sedimentadas e
incrustaciones.
- Reparacion de estructuras dafiadas, en su caso.
- Limpiezay desinfeccion con productos autorizados.
- Aclarado con agua.
- Llenado y puesta en funcionamiento con niveles adecuados de desin-
fectante residual .

2) Depositos de instalaciones interiores:

Son los que forman parte de la instalacion interior, entendida tal como
establece el Real Decreto 140/2003. Reciben agua tratada de una red de distri-
bucién general o de un abastecimiento propio.

Se recomienda que solo haya depdsitos cuando sea estrictamente necesa
rio para garantizar la demanda o como depdsito auxiliar de alimentacion a un
equipo de bombeo. En este caso, es preferible que no estén enterrados y, s no
existe ninguna otra ubicacion posible, deben estar por encima del nivel del
acantarillado. Por ello, en todo proyecto de nuevas instalaciones o de remode-
laciones hay que aportar informacion del nivel en el que se encuentra éste res-
pecto al acantarillado. Se entiende por alcantarillado lared de saneamiento que
transcurre por las vias publicas y privadas.

Ademés, siempre debe estar tapado y dotado de un desagiie que permita
su vaciado total, limpieza 'y desinfeccion. Estas operaciones tienen que efec-
tuarse siguiendo las indicaciones establecidas en el Real Decreto 865/2003, de
4 dejulio, por e que se establecen los criterios higiénicos y sanitarios para la
prevencion y control de lalegionelosis.

3) Cisternas/dep6sitos moviles:

Cuando se transporte agua con cisternas o dep6sitos moéviles, deben utili-
zarse solo paratransportar agua de consumo humano y han de mostrar de mane-
raclaray suficientemente visible laindicacion ‘ para transporte de agua de con-
sumo humano’, junto a pictograma de un grifo blanco sobre fondo azul.

El punto de carga del agua debe estar identificado con un cartel con el
texto siguiente: ‘ Agua de consumo humano'.

Al inicio de su actividad, el gestor de la cisterna o dep6sito mévil debe
presentar la correspondiente declaracion responsable, de acuerdo con lo previs-
to en e punto 2.4 de este Programa, en cualquiera de |os registros previstos en
el articulo 38.4 de laLey 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Pablicas y del Procedimiento Administrativo Comun, y
dirigida ala Direccién General de Salud Publicay Consumo.

De acuerdo con € articulo 11.3 del Real Decreto 140/2003, cada cisterna
0 depdsito movil debe tener un informe favorable para efectuar este tipo de
suministros, emitido por la Direccién General de Salud Publicay Consumo de
|a Consejeria de Salud, Familiay Bienestar Social.

Dicho informe seraemitido, de oficio, unavez que laentidad gestorahaya
presentado la declaracion responsable y quedado inscrita en e Registro de
Entidades Gestoras.

Las zonas de abastecimiento donde el suministro se realiza mediante cis-
ternas o dep6sitos mévilesy éstos estén gestionados por otro gestor, dispondran
de unarelacion de los vehicul os que cargan en éstas.

Ademas, solo se puede efectuar la carga de agua en zonas de abasteci-
miento que estén inscritas en el Registro de Entidades Gestoras.

2.3.6. Red de distribucion

Lared de distribucién (o red de abastecimiento) comprende todo el con-
junto de tuberias que distribuyen el agua tratada desde la ETAP o desde los
depdsitos hasta la acometida de los usuarios.

El disefio de la red tiene que ser mallado, en la medida de lo posible, y
deben eliminarse los puntos y situaciones que puedan facilitar la contaminacion
o deterioro del agua. Ademés, debe disponer de mecanismos que permitan el
cierrey purgado de lared por sectores.

No se puede conectar lared de agua interior directamente con otrared de
agua diferente (aguas grises, lluvia, etc.), ni tan siquierainterponiendo vévulas
de retencion entre las redes, para evitar riesgos sanitarios.

Por otro lado, las acometidas deben tener sistemas antirretorno, para evi-
tar retrocesos de agua de los usuarios alared de distribucién.

En caso de ser necesaria la instalacion de un bypass, se tienen que insta-
lar los dispositivos necesarios para que sea imposible un retroceso del agua
desde el deposito de lainstalacion interior alared de distribucion publica

En cuanto aladistancia entre tuberias se seguiran las recomendaciones de
actuacion ante incidencias en los abastecimientos de agua elaboradas por el
Ministerio de Sanidad, Politica Socia e Igualdad y la Asociacion Espafiola de
Abastecimientos de Aguay Saneamiento (AEAS) de manera que lared de agua
potable se separe del alcantarillado, exigiendo que las primeras circulen distan-
tesy aniveles superiores de las del alcantarillado, 50 cm. en lavertical y 60 cm.
en horizontal .

En caso de no poder mantener las separaciones especificadas se permiti-
rén separaciones menores siempre que se dispongan protecciones especiales.

En los cruces de | as conducciones de abastecimiento de aguacon el acan-
tarillado, las primeras deberan pasar siempre por encima.

A lo largo de toda lared, e agua debe contener desinfectante residual. S
se utilizan cloro o derivados de éste, se recomienda mantener los niveles del
cloro libre residua alrededor de 0,6 ppm; la concentracion ha de ser de 0,2 ppm
como minimo y de 1 ppm como méximo. Ademés, después de cualquier modi-
ficacion de lared (reparacion, mantenimiento, ampliacion, etc.) y antes de vol-
ver a ponerla en funcionamiento hay que lavar o desinfectar el tramo afectado.

Por su parte, el gestor tiene que disponer en todo momento de planos
actualizados de lared de distribucion.

2.4. Procedimiento de inscripcion en el Registro de Entidades Gestoras de
Abastecimientos de Agua de Consumo Humano o de cualquier otra actividad
ligada a dichos abastecimientos de las |lles Balears

Las entidades gestoras, publicas o privadas, que sean responsables del
abastecimiento de agua de consumo humano o de parte del mismo, o de cual-
quier otra actividad ligada al abastecimiento situado en el dmbito de la comuni-
dad auténoma de las |lles Balears, pueden iniciar su actividad mediante la sus-
cripcion de una decl aracion responsable sobre el cumplimiento de los requisitos
establecidos en este Decreto, asi como los previstos en e Rea Decreto
140/2003, y demas normativa especifica de aplicacién, segin el modelo que
figuraen el anexo |l de este Decreto, en el que se tiene que indicar el abasteci-
miento que gestiona o parte del mismo y las actividades ligadas a éste o, en su
caso, solo las actividades ligadas a abastecimiento, declaracion que debe ir
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acompafiada de la siguiente documentacion:

- Esquema de | as instal aciones que integran |a zona de abastecimiento con
la denominacién de todas las infraestructuras (captaciones, depositos, trata
mientos, redes, cisternas o depdsitos moviles).

- Memoria descriptiva de todo el proceso en el que se desarrollala activi-
dad.

- Andlisis completo del agua de las captaciones y del agua distribuida s
existe una ETAP, con una antigliedad méxima de tres meses. Si se trata de ges-
tores de cisternas o depdsitos moviles, la analitica debe corresponder a la zona
de abastecimiento donde carga el agua.

- Documento acreditativo del pago de latasa

Para el caso de |as entidades gestoras de cisternas y depdsitos méviles, se
presentard, ademas:

- Documentacién del material de construccion de la cisterna o depdsito
movil que acredite su aptitud para el transporte de agua de consumo humano.

- Copia de latarjeta de transporte emitida por el organismo competente.

- Andlisis del agua de la zona de abastecimiento donde se realizala carga.

- Documento acreditativo del pago de la correspondiente tasa por la emi-
sion del informe de cada cisterna o depdsito movil.

Ademés de esta documentacion, la entidad gestora debe tener a disposi-
cion de la Direccién General de Salud Pablicay Consumo toda la documenta
cién que acredite |los datos cumplimentados en |a declaracion responsable, para
que aquélla pueda verificarlos en cualquier momento.

La declaracién responsable y la documentacion adjunta deben presentar-
se en la Direccion General de Salud Pablicay Consumo o en cualquiera de los
registros previstos en el articulo 38.4 delaLey 30/1992, y se tramitara de acuer-
do con lanormativa vigente en materia de procedimiento administrativo comun.

Si una entidad es gestora de varias zonas de abastecimiento de agua de
consumo humano o de otras actividades ligadas a la misma, debe presentar una
declaracion responsable para cada zona de abastecimiento.

Una vez presentado el documento de declaracion responsable, junto con
el resto de documentacion exigida, siempre que ésta cumpla los reguisitos exi-
gidos en las normas, la entidad gestora quedara inscrita en el Registro de
Entidades Gestoras. En dicha inscripcidn, quedaran registradas, a su vez, cada
unade lasinstalaciones y actividades que gestiona la entidad (zona de abasteci-
miento, depdsitos, cisternas, pozos...).

Si la documentacion presentada no cumple los requisitos exigidos por la
normativa de aplicacion, se requerira a la persona interesada para que en el
plazo de diez dias subsane la falta, bajo apercibimiento que, de no hacerlo, no
podrainiciar o continuar la actividad, y se tendré por no presentada la declara
cién responsable, no pudiendo practicarse la correspondiente inscripcion en el
Registro de Entidades Gestoras.

LaDireccion General de Salud Pablicay Consumo debe realizar las com-
probaciones pertinentes para verificar la conformidad de los datos declarados.
Si detecta algunafalsedad o inexactitud de los datos o requisitos esenciales con-
tenidos en la declaracion responsable, suspendera la actividad, previa audiencia
de la persona interesada, sin perjuicio de que, si corresponde, pueda incoar un
procedimiento de subsanacion de defectos o, en su caso, sancionador. Si existe
riesgo para la salud de las personas, €l inspector o inspectora podra adoptar la
suspension de forma cautelar e inmediata, aunque la Direccion General de Salud
Publicay Consumo debera ratificarla por medio de una resolucion motivada y
dictada con la audiencia previa de la persona interesada.

Si, una vez tramitado €l procedimiento de subsanacion de defectos, éstos
no han sido subsanados, se dictara resolucion para cancelar lainscripcion en el
Registro de Entidades Gestoras, con lo cual desde ese momento se impedira el
gercicio de la actividad, sin perjuicio de las responsabilidades a que hubiera
dado lugar.

Debe comunicarse a la Direccién General de Salud Publicay Consumo
por medio de la correspondiente declaracion responsable cualquier modifica
cion delos términos de lainscripcion registral: cambio de titularidad, cambio de
denominacién social, cambio de domicilio social, cambio de domicilio indus-
trial, cambio de denominacion de la instalacion, ampliacion de instalaciones,
ampliacién de actividad, cese de actividad y cancelacion de lainscripcion en el
Registro, que se tramitara de acuerdo con lo que se ha establecido anteriormen-
te.

Los técnicos o técnicas de la Direccion General de Salud Publica y
Consumo llevaran a cabo periddicamente actividades de control para verificar
que se cumplen los requisitos especificos exigidos parala actividad. Si detectan
algun incumplimiento, se incoara el procedimiento sancionador correspondien-
te'y adoptaran las medidas cautelares pertinentes que sean necesarias.

2.5. Nuevas instalaciones o remodel aciones

Todo proyecto de nueva construccion o remodelacion de una captacion,
una conduccion, una ETAP, unared (con unalongitud mayor a 500 metros) o un
depdsito, requiere la elaboracidn, antes de dos meses, de un informe vinculante
por parte de la Direccion General de Salud Pablicay Consumo tras la presenta-
cién de la documentacién por parte del gestor. La solicitud de informe debe pre-
sentarse —seglin el modelo que figura en el anexo |11 de este Decreto—, en cual-
quierade los registros previstos en el articulo 38.4 de la citada Ley 30/1992, de
26 de noviembre. Esta solicitud debera ir acompafiada de la siguiente docu-
mentacion:

a) Proyecto firmado por un técnico competente. El proyecto debe conte-
ner, como minimo, |os siguientes apartados:

- Planos de la ubicacion, a escala 1:5.000, de todas las infraestructuras
(captaciones, tratamiento, depositos, conducciones, conexion a lared de distri-
bucion, etc.)

- Planos completos y detallados de todas |as infraestructuras implicadas.

- Esquema detallado del funcionamiento de toda la instalacion.

- Memoria explicativa detallada de todo el proceso (desde la captacion
hasta la red de distribucién).

- Autorizacion de la Direccion General de Recursos Hidricos de las cap-
taciones de donde procede el agua, si corresponde.

- Dossier de todos |os materiales de construccion (tuberias, valvulas, con-
ducciones, revestimientos interiores, etc.) que deben cumplir lo que establece el
articulo 14 del Real Decreto 140/2003.

b) Justificacion de que el agua distribuida cumple los criterios de calidad
establecidos en el anexo | del Real Decreto 140/2003.

c) En caso de que se aplique un tratamiento del agua que genere ‘agua de
rechazo’, hay que presentar copia de la autorizacion de vertido emitida por el
organismo competente en la materia

Una vez finalizadas las obras de nueva construccion o remodelacion y
previamente a la puesta en funcionamiento de las nuevas instalaciones, el ges-
tor debe solicitar ala Direccién General de Salud Publicay Consumo un infor-
me de puesta en funcionamiento segiin el modelo previsto en el anexo |V de este
Decreto. Este informe sera emitido basandose en la inspeccion y en la valora
cién de los resultados analiticos. La Direccion General de Salud Publica y
Consumo podréa solicitar a gestor que amplie la informacion aportando un
seguimiento de controles analiticos de aquell os pardmetros que considere nece-
sarios durante un tiempo determinado.

2.6. Formacion del personal

La formacién es un instrumento importante para garantizar el correcto
funcionamiento de lasinstalaciones'y autocontrol del abastecimientoy deberes-
ponder a necesidades concretas de cada entidad gestora de agua. Por ello, las
personas que realicen tareas en contacto directo con el agua de consumo huma-
no (mantenimiento de la instalacion, manejo de muestras, determinaciones in
situ...) deben disponer de una formacién adecuada a las labores que desempe-
flan en su puesto de trabajo especifico.

Es responsabilidad de | as entidades gestoras de | os abastecimientos garan-
tizar que el personal a su servicio tenga la formacién adecuada a su puesto de
trabagjo.

Las entidades gestoras tienen las siguientes obligaciones en materia de
formacion del personal que haga tareas en contacto directo con el agua de con-
sumo humano:

- Asumir la responsabilidad de la formacion continuada de sus trabajado-
res.

- Garantizar que €l personal tiene una formacion adecuada a su puesto de
trabajo en el abastecimiento.

- Designar a una persona como responsable de la planificacion de la for-
macion.

- Revisar y actualizar los conocimientos de sus trabajadores en esta mate-
ria cuando hayan cambios normativos, tecnol égicos, estructurales o de produc-
cion.

- Detectar las necesidades de formacion de su personal. Para ello, deben
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supervisar las manipul aciones que hagan sus trabajadores afin de detectar malas
précticas o précticas incorrectas.

- Garantizar que €l personal esta informado sobre los peligros identifica
dos, sobre los puntos criticos del proceso de captacion, tratamiento, almacena
miento y distribucion, sobre las medidas correctoras y preventivas y sobre los
procedimientos de documentacion aplicables en su empresa.

En todo caso, las entidades gestoras deben implantar en sus sistemas de
autocontrol la planificacion de la formacidn que tienen establecida para el per-
sonal.

Laformacion del personal puede ser impartida por la propia entidad ges-
tora, por empresas o entidades formadoras o por centros o escuelas de forma-
cion profesional o educacional.

En el programa de formacion deben establecerse |as actividades formati-
vas previstas, los contenidos que se vayan a desarrollar, la frecuencia prevista,
los requisitos de formacion o instruccion para la incorporacion de nuevo perso-
nal alaempresao paraun cambio en el puesto de trabajo, y las medidas correc-
toras previstas a detectar unaincidencia. El contenido minimo que deben tener
los programas de formacion es el siguiente:

- Importancia de la calidad del agua de consumo humano. Legislacion.

- Parémetros fisicos, quimicos y microbioldgicos. Implicacion sanitaria.
Indicadores de calidad.

- Infraestructuras de un abastecimiento. Mantenimiento. Fuentes de con-
taminacion. Determinacion de puntos criticos.

- Materiales de construccién y productos quimicos.

- Tipos de andlisis. Determinacion del desinfectante residual. Examen
organol éptico. Toma de muestras. Transporte.

- Responsabilidades del personal de mantenimiento: autocontrol, libro de
registro, medidas de seguridad e higiene.

Por otro lado, larevisién o la actualizacion de la formacion deben orien-
tarse a corregir las précticas incorrectas detectadas y siempre a reforzar la for-
macién especifica para cada puesto de trabajo. De esa actualizacion, tiene que
quedar constancia documental en el programa de autocontrol, asi como de la
evaluacion de la formacion. La duracion de esta actualizacion también debe
establecerla la entidad gestora, siguiendo los principios del autocontrol, de
manera que se establ ezca una duracion efectiva que cubralas necesidades detec-
tadas.

Finalmente, la entidad gestora debe acreditar en cualquier formato que
cada uno de sus trabajadores ha recibido formacion de acuerdo con su actividad
laboral concreta, y ha de conservar esa acreditacion a disposicion de la
Direccion Genera de Salud Publicay Consumo.

L os servicios de inspeccion comprobaran laformacion que se hayaimpar-
tido, supervisando las précticas desarrolladas por el personal. Si detectan prac-
ticas incorrectas, emplazarén a la persona responsable de la entidad gestora a
que actualice la formacion del persona que ha hecho malas précticas.
Asimismo, los servicios de inspeccion también comprobaréan documental mente
laplanificacion de laformacion que el responsable de la empresa hadefinido en
su programa de autocontrol y gestion del abastecimiento.

2.7. Laboratorios

Los laboratorios que realicen determinaciones de los andlisis de control,
andlisis completo y andlisis de control en el grifo del consumidor, deben tener
implantado un sistema de aseguramiento de la calidad y validarlo ante una uni-
dad externa de calidad, que periddicamente hara una auditoria

— L os laboratorios que procesen mas de 5.000 muestras a afio deben estar
acreditados por lanorma UNE-EN ISO/IEC 17025 o la vigente en ese momen-
to.

— Los laboratorios que procesen menos de 5.000 muestras a afio deben
tener, a menos, la certificacion por lanorma UNE-EN 1SO 9001 o lavigente en
ese momento.

Por otro lado, los laboratorios que procesen més de 500 muestras a afio
deben presentar, cumplimentado ante la Direccion General de Salud Publicadel
Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad, el impreso del anexo 11 del
Real Decreto 140/2003, y una fotocopia del acance de la acreditacion o de la
certificacion.

Ademés, todos los laboratorios de las Illes Balears, independientemente
del nimero de muestras de agua que procesen, tienen que enviar la documenta

cién descrita en € péarrafo anterior a la Direccion General de Salud Publicay
Consumo de la Consgjeria de Salud, Familiay Bienestar Social.

Los métodos de ensayo utilizados deben gjustarse a lo que se especifica
en el anexo |V del Real Decreto 140/2003 y en la Orden SCO/778/2009, de 17
de marzo, sobre los métodos aternativos para el andlisis microbiolégico del
agua de consumo humano.

3. CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA
3.1. Cdlificacién de una muestra

Un agua serd ‘apta para el consumo humano’ cuando no contenga ningiin
tipo de microorganismo, parasito o sustancia, en una cantidad o concentracion
que pueda suponer un peligro parala salud y cuando cumpla los valores para-
métricos especificados en las partes A, B y D del anexo | del Real Decreto
140/2003 o los valores establecidos de forma excepciona por la Direccion
General de Salud Publicay Consumo en laforma prevista en el articulo 22 del
Real Decreto 140/2003. Si no se cumplen los parametros de la parte C del anexo
I, laDireccion General de Salud Publicay Consumo valoraréla calificacion del
agua como ‘ apta para el consumo humano’ o ‘no apta para el consumo humano’
dependiendo del riesgo parala salud.

Si el agua no cumple los requisitos anteriores, se calificard como ‘no apta
para el consumo humano'.

Si los parametros que superen |os valores parameétricos alcanzan valores
que han producido o puedan producir efectos adversos sobre la salud de la
poblacién, el agua se calificard como ‘no aptay con riesgos parala salud'.

Si, en alguna zona de abastecimiento, la calidad del agua de consumo
humano incumple algun parametro, el gestor debe ponerlo en conocimiento de
la Direccion Genera de Salud Piblicay Consumo, de la poblacion o de otros
gestores afectados, asi como del municipio, en su caso, asi como las medidas
correctoras y preventivas previstas, a través de los medios y en la forma que
considere més adecuada, de acuerdo con |a autoridad sanitaria, a fin de evitar
cualquier riesgo que afecte a la proteccion de la salud humana

En estos casos, el gestor tiene que presentar una propuesta de acciones y
medidas correctoras encaminadas a conseguir que €l agua no supere |los valores
paramétricos del Real Decreto 140/2003, indicando el plazo paralaegjecucion de
las mismas, propuesta que sera resuelta por la Direccion General de Salud
Pablicay Consumo, conforme a procedimiento establecido en la Ley 30/1992.

Cuando €l agua de una zona de abastecimiento incumpla uno o varios
parémetros, éstos se incluiran en los controles analiticos (andlisis de control y
andlisis completos) que se realicen con el fin de que la calificacion del agua sea
siempre lamisma.

Gréfico 1. Esquema de la calificacion de una muestra

AGUA

Valores de los pardmetros < valor paramétrico
(anexo | del Real Decreto 140/2003, partes A, By D)

© No
Valores de los pardmetros < valor exceptuado | —————
Y

Pardmetros de la parte C cumplen
el criterio de la autoridad sanitaria l

APTA PARA EL CONSUMO ‘ —» Si l

3.2. Tipos de control

En lavigilancia de la calidad del agua de consumo humano distinguimos
tres tipos de controles: el autocontrol, el control del aguaen e grifo del consu-
midor y la vigilancia sanitaria. Los datos generados de estos controles estaran
recogidos en e SINAC.
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3.2.1. Autocontrol

El autocontrol de la calidad del agua de consumo humano es responsabi-
lidad del gestor de cada una de las partes del abastecimiento, quien debe velar
para que uno o varios laboratorios realicen los andlisis que correspondan.

L os puntos de muestreo para el autocontrol tienen que ser representativos
del abastecimiento o partes de éste, y el gestor debe fijarlos con la supervision
de la Direccion General de Salud Publicay Consumo.

Lostiposde andlisis parael autocontrol y los parametros que hay que con-
trolar son los siguientes:

- Control del agente desinfectante.

- Examen organol éptico: consiste en valorar |as caracteristicas organol ép-
ticas del agua; no requiere instrumentacion.

- Andlisis de captacion: independientemente de las obligaciones estable-
cidas en el Real Decreto 140/2003, en relacion con las captaciones, se conside-
raindispensable que el gestor haga un control analitico del aguasin tratar, direc-
tamente a la salida de la captaciéon (en €l grifo de toma de muestras). El objeto
de este andlisis es facilitar informacion sobre la calidad del agua captada, afin
de aplicar el tratamiento adecuado a sus caracteristicas.

- Andlisis de control: facilitainformacién sobre la calidad organolépticay
microbiologica del agua, asi como informacion sobre la eficacia del tratamien-
to de potabilizacion aplicado.

- Andlisis completo: facilita una informacion mas detallada sobre las
caracteristicas del aguay sobre si cumple |os valores paramétricos fijados en el
anexo | del Real Decreto 140/2003.

Tabla 1. Tipos de andlisis y parametros que hay que controlar

Tipo de andlisis Parametros Otros par ametros

Control del Cloro libre residual. —
desinfectante
Examen Olor, sabor, color y turbidez. —
organol éptico
Andlisis Escherichia coli, enterococos, Se determinan dependiendo
de captacion Clostridium perfringens. de laubicaciony delos
Antimonio, arsénico, boro, riesgos particulares de la
cadmio, cianuro, cobre, cromo, captacion y acriterio de
1,2-dicloroetano, fluoruro, laautoridad sanitaria:
mercurio, niquel, nitrato, nitritos, benceno, benzo(o)pireno,
plomo, selenio, tricloroeteno, hidrocarburos policiclicos
tetracloroeteno. arométicos (HPA),
Bacterias coliformes, recuento de plaguicidas, etc.
colonias a 22 °C, aluminio, amonio,
cloruro, color, conductividad,
hierro, manganeso, olor, oxidabilidad,
pH, sabor, sodio, sulfatos, turbidez.
Andlisis Olor, sabor, turbidez, color,. Hierro: cuando se utilice.
de control conductividad, pH, amonio, como floculante
Escherichia coli, bacterias Aluminio: cuando se utilice
coliformes, recuento de como floculante
coloniasa 22 °C, Nitrito: cuando se
Clostridium perfringens, aplique cloraminacion
cloro libre residual Cloro combinado residual :
cuando se aplique
cloraminacion.
indice de Langelier: cuando
toda el agua o una parte
proceda de un tratamiento de
6smosis inversa
Andlisis Todos |os parametros del anexo | indice de Langelier: cuando
completo del Real Decreto 140/2003 gue toda el agua o una parte

correspondan.

proceda de un tratamiento
de 6smosis inversa.

Los parémetros que la
Direccién Genera de Salud
Publicay Consumo
considere oportunos,
dependiendo de las
circunstancias, de los
vertidos, de los accidentes,
€tc.

El 6rgano administrativo competente en materia de agricul tura debe poner
a disposicion de la Direccion Genera de Salud Piblicay Consumo € listado
actualizado de | os plagui cidas fitosanitarios utilizados mayoritariamente en cada
una de las campafias contra plagas del campo, que pueden estar presentes en los
recursos hidricos susceptibles de ser utilizados para la produccion de agua de
consumo humano.

El autocontrol se puede diferenciar seguin se realice en las zonas de abas-
tecimiento (redes publicas o privadas, pozos de venta de agua mediante cister-
nas o depositos moviles, pozos de suministro propio), en cisternas y depdsitos
movilesy en laindustria alimentaria

a) Autocontrol en las zonas de abastecimiento

Cuando se detecte el incumplimiento de algin pardmetro en el agua, el
gestor debe seguir el protocolo establecido en el punto 5.1 (‘Incumplimientos o
alertas’) de este Programa.

Si la Direccion General de Salud Publica y Consumo juzga que pueda
haber un riesgo para la salud de la poblacion, puede solicitar a gestor la deter-
minacion de otros parametros y el incremento de |a frecuencia de muestreo que
considere oportuno para salvaguardar la salud de la poblacién.

Por su parte, e gestor puede presentar una solicitud (anexo V de este
Decreto) dirigidaalaDireccion General de Salud Publicay Consumo pararedu-
cir la frecuencia analitica de determinados pardmetros hasta en un 50 %, siem-
pre que se demuestre, tras un seguimiento de dos afios, como minimo, que no
hay variaciones en la concentracion de esos parametros.

En las zonas de abastecimiento es necesario fijar al menos los puntos de
muestreo siguientes:

- Uno en la salida de la captacion.

- Uno en la salida de la ETAP o dep6sito de cabecera.

- Uno en la salida del depdsito de regulacion o distribucion.

- Uno en cada uno de los puntos de entrega entre los distintos gestores.

- Uno en lared de distribucién. En los abastecimientos que suministren
més de 20.000 m3 & dia, el nimero de puntos de muestreo tiene que ser de uno
por cada 20.000 m3 o fraccién de agua distribuida por dia, como media anual.

El nimero minimo de muestras en el autocontrol debe ser representativo
del abastecimiento o partes de éste y ha de distribuirse uniformemente alo largo
de todo el afio. Este nimero de controles queda resumido en la siguiente tabla:

Tabla2A. Autocontrol en las zonas de abastecimiento: nimero minimo de
andlisis por afio del agua de consumo humano

Anélisis de captacion, independientemente
del volumen del agua extraida
Anélisis completo
1 cada 5 afios

Andlisis de captacion
1 cada afio

Volumen deagua Salida dela ETAP Red de distribucién

tratada o o del deposito

distribuida de cabecera

Metroscibicos  Andlisis Andlisis Examen Andlisis Andlisis

por dia de control completo organoléptico de control completo

< 100 1 1 cada 2 veces por semana 1 1 cada
2 afios 2 afios

> 100< 1.000 2 1 2 veces por semana 2 1

> 1.000 < 2.000 4 1 2 veces por semana 3 1

> 2.000 < 3.000 6 1 2 veces por semana 4 1

> 3.000 < 4.000 8 1 2 veces por semana 5 1

> 4.000 < 5.000 10 1 2 veces por semana 6 1

> 5,000 < 6.000 12 2 2 veces por semana 7 2

> 6.000 < 7.000 14 2 2 veces por semana 8 2

> 7.000 < 8.000 16 2 2 veces por semana 9 2

> 8.000 < 9.000 18 2 2 veces por semana 10 2

> 9.000

< 10.000 20 2 2 veces por semana 11 2

A partir de 10.000 m3/dia, la frecuencia tiene que ser la siguiente:

- Andlisis de control en lasdidadela ETAP o del depdsito de cabecera:

- Volumen > 10.000 m3 2 por cada 1.000 m3/diay fraccion del volu-
men total.

- Andlisis completo en la salida de la ETAP o del depésito de cabecera:

- Volumen > 10.000 < 100.000 m3 2 + 1 por cada 20.000 m3/diay
fraccion del volumen total.

- Volumen > 100.000m3 5 + 1 por cada 50.000 m3/diay fraccion del
volumen total.

- Andlisis de control en lared de distribucion:

- Volumen > 10.000 m3 1 + 1 por cada 1.000 m3/diay fraccion del
volumen total.

- Andlisis completo en lared de distribucion:

- Volumen > 10.000 < 100.000 m3 2 + 1 por cada 20.000 m3/diay
fraccion del volumen total.

- Volumen > 100.000m3 5 + 1 por cada 50.000 m3/diay fraccion del
volumen total.
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Tabla 2B. Autocontrol en las zonas de abastecimiento: nimero minimo de
andlisis por afio del agua parael consumo humano
En lasalida del depésitode  Andlisis de control
regulacion o distribucion
(segun la capacidad en
metros clbicos)

Andlisis completo

< 100 1 1 cada 4 afios
> 100 < 1.000 1 1 cada 2 afios
> 1.000 < 10.000 6 1
> 10.000 < 100.000 12 2
> 100.000 24 6

El control del desinfectante residual debe hacerse todos los dias en la sali-
da de cada uno de los depdsitos donde el agua haya sido desinfectaday en lared
de distribucion.

b) Autocontrol en cisternas y depdsitos méviles

- El autocontrol delas cisternasy dep6sitos méviles es responsabilidad del
gestor.

- El agua transportada debe ser sometida previamente a un tratamiento de
desinfeccion en un deposito de almacenamiento, de tal manera que se permita
que el desinfectante esté al menos durante 30 minutos en contacto con el aguaa
un pH inferior a 8 para asegurar su efectividad. No puede hacerse manua men-
te, salvo situaciones de emergencia sanitaria.

- El punto de muestreo es el punto donde el agua se pone a disposicion de
los consumidores.

- El control del desinfectante debe hacerse después de la carga 'y en el
punto de puesta a disposicion de los consumidores.

- El nimero de muestras tiene que ser representativo y debe distribuirse
uniformemente a lo largo de todo el afio.

Dependiendo del origen del agua, la frecuencia minima de muestreo y de
control seralasiguiente:

Tabla 3. Autocontrol en cisternas o depdsitos moviles: nimero minimo de
andlisis por afio del agua de consumo humano

Volumen de agua
distribuida

Agua procedente de una red de distribucién,
de captaciones propias
o ajenas a la cisterna o depésito movil

M etros cubicos por dia Examen or ganoléptico Andlisis de control

< 100 2 veces por semana 1
> 100 < 1.000 2 veces por semana 2
> 1.000 < 2.000 2 veces por semana 3
> 2.000 < 3.000 2 veces por semana 4
> 3.000 < 4.000 2 veces por semana 5
> 4.000 < 5.000 2 veces por semana 6
> 5.000 < 6.000 2 veces por semana 7
> 6.000 < 7.000 2 veces por semana 8
> 7.000 < 8.000 2 veces por semana 9
> 8.000 < 9.000 2 veces por semana 10
> 9.000 < 10.000 2 veces por semana 11

A partir de 10.000 m3/dia, la frecuencia es la siguiente: volumen >
10.000 m3 a1l + 1 por cada 1.000 m3/diay fraccion del volumen total.

c) Autocontrol en laindustria alimentaria

Segun el articulo 2 del Real Decreto 140/2003, este tipo de autocontrol es
aplicable a los casos siguientes:

— A todas las aguas Utilizadas en la industria aimentaria para fines de
fabricacion, tratamiento, conservacién o comerciaizacién de productos o sus-
tancias destinadas al consumo humano, y también a las aguas utilizadas para la
limpieza de |as superficies, |os objetos y |os material es que puedan estar en con-
tacto con los alimentos.

— A todas |as aguas suministradas para el consumo humano como parte de
una actividad comercia o publica, independientemente del volumen medio dia
rio de agua suministrado.

Quedan excluidas aguellas aguas de la industria alimentaria cuya calidad
no afecte alasalubridad del producto alimenticio, segin le conste alaDireccion
Genera de Salud Publicay Consumo.

Los puntos de muestreo deben ser determinados por la industria alimen-
taria bajo la supervision de la Direccion General de Salud Pablicay Consumo.
En cualquier caso, tiene que tratarse de puntos que tengan incidenciaen los pro-
ductos alimenticios y en los trabajadores.

Las empresas alimentarias que utilicen un recurso propio deben gjustarse
al autocontrol establecido paralas zonas de abastecimiento. En cambio, las que
se abastezcan de un suministro controlado (red de distribucién publica o priva
da, cisterna o depdsito movil) tienen que aplicar un sistema de autocontrol basa-
do en las tablas que se establecen a continuacion (tablas 4A y 4B).

LaDireccion General de Salud Publicay Consumo podrarequerir el cam-
bio de localizacién de los puntos de muestreo o aumentar su nimero si no res-
ponden a la representatividad necesaria.

Tabla4A. Autocontrol en laindustriaalimentaria: nimero minimo de an&-
lisis por afio del agua para el consumo humano

En lared segin el volumen
de agua distribuida

Industria alimentaria abastecida por
un suministro controlado
Sin depdsito intermedio Con depdsito intermedio
Control en el grifo* Andlisis Andlisis
decontrol**  completo***
1 cada 2 afios

Metros cubicos por dia

100

100 < 1.000
1.000 < 2.000
2.000 < 3.000
3.000 < 4.000
4.000 < 5.000
5.000 < 6.000
6.000 < 7.000
7.000 < 8.000
8.000 < 9.000
9.000 < 10.000

Uno a inicio de la actividad
delaempresay cuando haya
modificaciones en las
instalaciones internas

VVVVVVVVVVIA
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*  Pardmetros descritos en el punto 3.2.2 (‘ Control del aguaen los grifos
de los consumidores’).

**  Maés los parédmetros relacionados con la instalacion interior: cobre,
niquel, cromo, hierro, plomo, etc.

***  Como minimo debe hacerse un andlisis a comienzo de la actividad
delaempresay siempre que haya modificaciones en |os materiales de |os depd-
sitos, en lasinstalacionesinternas, en los tratamientos o en los productos de lim-
pieza del deposito o de lainstalacion.

A partir de 10.000 m3/dia, la frecuencia tiene que ser la siguiente:
— Andlisis de control:
- Volumen > 10.000m3 a1l + 1 por cada1.000 m3/diay fraccion del
volumen total.
— Andlisis completo:
- Volumen > 10.000 < 100.000 m3 a2 + 1 por cada 20.000 m3/dia
y fraccion del volumen total.
- Volumen > 100.000 m3 a5 + 1 por cada 50.000 m3/diay fraccion
del volumen total.

Tabla4B. Autocontrol en laindustriaalimentaria: nlimero minimo de ané&-
lisis por afio del agua de consumo humano

En la salida de los depésitos Andlisis de control
(seglin la capacidad en metros cubicos)

Andlisis completo

< 100 1 1 cada 4 afios
> 100 < 1.000 1 1 cada 2 afios
> 1.000 < 10.000 6 1
> 10.000 < 100.000 12 2
> 100.000 24 6

El control del desinfectante residual debe hacerse todos los dias en los
puntos donde tenga incidencia en los productos alimentarios y en |os trabajado-
res. Cuando no haya un depdsito intermedio, la frecuencia debe ser semanal.

En el caso de industrias alimentarias abastecidas por un suministro con-
trolado y sin dep6sito intermedio, la Direccion General de Salud Pablica y
Consumo puede exigir que se haga un andlisis de control en la red de distribu-
cién, dependiendo de la calidad del agua suministrada

Cuando se aplique alguin tratamiento de potabilizacion, es necesario hacer
los controles de los posibles subproductos del tratamiento utilizado: control de
bromatos en caso de ozonizacion, trihalometanos (THM) en caso de cloracion,
€etc.

L os establecimientos que dispongan de aparatos de tratamiento del agua
no transmitiran a agua, ni por ellos mismos ni por las précticas de instalacion
que utilicen, sustancias o propiedades que contaminen o empeoren la calidad o
supongan un incumplimiento de los criterios sanitarios de la calidad del aguade
consumo humano o un riesgo parala salud.
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Las sustancias adicionadas, en su caso, durante el tratamiento, deben cum-
plir los requisitos establecidos para sustancias utilizadas en €l tratamiento de
potabilizacion de agua de consumo humano.

En el caso de tratamientos por ésmosis inversa, el agua tratada debe ser
remineralizada adecuadamente, de tal manera que en ninglin momento sea agre-
siva. El resultado de calcular € indice de Langelier debe estar comprendido
entre +/- 0,5. La determinacion de este parametro tiene que incluirse en todos
los controles analiticos que se realicen.

3.2.2. Control del agua en grifo del consumidor

Este control tiene por objeto valorar lainfluencia de los materiales de la
instalacion interior (tuberias, revestimientos, accesorios) y otras posibles inci-
dencias derivadas de un mal mantenimiento de dicha instalacion. Cada ayunta
miento debe tomar |as medidas necesarias para garantizar que se haga el control
de la calidad del agua en el grifo del consumidor y tiene que elaborar anual-
mente un informe con |os resultados obtenidos, que ha de remitir ala Direccion
Genera de Salud Publicay Consumo.

Tabla 5. Tipo de andlisis y parametros que hay que controlar

Tipo deandlisis Parametros

Control en el grifo Olor, sabor, color, turbidez,
conductividad, pH, amonio,
bacterias coliformes,
Escherichia coli, cloro.
libre residual

Otros par ametros

Cobre, cromo, hierro, niquel, plomo
u otro pardmetro: cuando

se sospeche que lainstalacion
interior tiene este tipo de material
instalado.Cloro combinado residual:
cuando se aplique la cloraminacion.

Si se detecta un incumplimiento analitico, hay que tomar una muestra en
el punto de entrega a consumidor para descartar una contaminacion anterior a
lainstalacién domiciliaria, de manera que:

- Si e incumplimiento deriva de lainstalacion interior, el responsable del
ayuntamiento debe informar a su titular para que adopte |as medidas necesarias
para subsanar el defecto.

- Si e incumplimiento es responsabilidad del gestor, hay que atenerse a
procedimiento descrito en el punto 5.1 (‘Incumplimientos o aertas’).

Preferentemente hay que tomar muestras de edificios de antigua cons-
truccion y, especial mente, aguellos de | os que se sospeche que tienen tuberias de
plomo y de los construidos antes de 1980.

El nimero de muestras anuales recogidas en el grifo del consumidor serd,
a menos, € establecido en la siguiente tabla:

Tabla 6. Control en el grifo del consumidor

NUmero de habitantes NUmero de controles

en € grifo
< 500 4
> 500 < 5.000 6
> 5,000 < 10.000 10
> 10.000 < 15.000 12
> 15.000 < 20.000 14
> 20.000 < 25.000 16
> 25.000 < 30.000 18
> 30.000 < 35.000 20
> 35.000 < 40.000 22
> 40.000 < 45.000 24
> 45,000 < 50.000 26

A partir de 50.000 habitantes, lafrecuencia esla siguiente: controles en el
grifo del consumidor a6 + 2 por cada 5.000 habitantes y fraccion.

3.2.3. Vigilancia sanitaria

La Direccion General de Salud Piblicay Consumo debe supervisar si se
cumplen las obligaciones de las entidades implicadas en el abastecimiento del
agua de consumo humano y del control de ésta por medio de |as correspondien-
tes actividades de control oficia (normalesy adicionales).

Se considerarén actividades normales de control |as actividades de control
habituales exigidas en lalegislacion comunitaria, naciona y autonémicay, par-
ticularmente, las siguientes:

a) Inspeccién: vigilancia de | as condiciones estructural es e higiénico-sani-
tarias de las infraestructuras de la zona de abastecimiento y partes de ésta. La
frecuencia de las actividades de vigilancia debe aumentarse ante |a deteccion de
agun problema.

b) Toma de muestras:

- Andlisis microbiol 6gico cuando haya alguna sospecha de contaminacion
microbiol 6gica después de cualquier tipo de control.

- Andlisis basico de cada captacion o fuente de suministro.

- Andlisis completo en la salida de cada ETAPy red de distribucién.

Tabla 7. Tipo de andlisisy parametros que hay que controlar
Tipo de andlisis Par ametros
Otros par ametros
Andlisis Bacterias coliformes, Escherichia coli,
microbiolégico enterococos, Clostridium perfringens, recuento
de coloniasa22 °C, nitritos y amonio.

Andlisis Pardmetros del andlisis microbiol 6gico més Hierro si laturbidez es
bésico pH, conductividad, olor, color, turbidez, > 1 UNF

nitrato, cloruro, sulfato.
Andlisis Parémetros del andlisis bésico més fluoruro, Boro, indice de
Langelier
completo oxidabilidad, CLR, aluminio, antimonio, s laconductividad es

arsénico, cadmio, cianuro, cobre, cromo,

hierro, manganeso, mercurio, niquel, plomo,
selenio, sodio, benzo(o)pireno, HPA,

benceno, 1, 2-dicloroetano, THM, tricloroeteno,
tetracloroeteno, total de plaguicidas, aldrin,
dieldrin, heptacloro, heptacloro epdxido.

< 1.0000 € pH
es< 6,5, acalinidad

c) Auditoria: proceso de revision normalizada de los programas de auto-
control y gestién del abastecimiento y partes de éste, y también de lainforma-
cion descritaen el SINAC.

d) Valoracion del grado de cumplimiento del Real Decreto 140/2003 en
cuanto alos controles analiticos y laimplantacion del SINAC.

Se consideraran actividades adicionales de control las actividades que
excedan de las actividades normales de control, es decir, |os controles necesa-
rios para comprobar el a cance de un incumplimiento detectado durante las acti-
vidades de control habituales y para verificar s se han tomado medidas correc-
toras, incluida latoma de muestras y su andlisis. Se incluye en este concepto el
aumento de la frecuencia de las actividades de vigilancia cuando se detecta un
problema o incumplimiento.

3.3. Costes derivados de las actividades adicionales de control oficial

Cuando la deteccion de un incumplimiento da lugar a controles oficiales
y alos correspondientes andlisis de comprobacion que superan las actividades
normales de control efectuadas por la Direccion Genera de Salud Publica y
Consumo, es decir, cuando se tengan que hacer actividades adicionales de con-
trol oficial, ésta tiene que imputar los gastos derivados de estos controles ofi-
ciaes adicionales a los gestores responsables del incumplimiento.

La cuantia de estos gastos tiene que ser fijada en las correspondientes
tasas reguladas en la normativareguladora del régimen especifico detasasdelas
Illes Balears.

4, PROGRAMA DE AUTOCONTROL Y GESTION DEL ABASTECI-
MIENTO

Lavigilancia contribuye ala proteccion de la salud publica, dado que per-
mite identificar y evaluar los riesgos para la salud asociados a agua de consu-
mo, ayuda a establecer |as correspondientes medidas correctoras s son necesa-
rias'y garantiza una calidad, una cantidad y una continuidad en el suministro.

Por ello, todo gestor de una zona de abastecimiento o parte de ella debe
disponer de un programa de autocontrol y gestion del abastecimiento. Ademés
de la vigilancia analitica del agua, el programa de autocontrol y gestion del
abastecimiento debe estar orientado a la prevencion de riesgos, es decir, a evi-
tar que ocurran episodios de contaminacion en el abastecimiento.

La manera més eficaz de garantizar sistematicamente la seguridad de un
sistema de abastecimiento es aplicar un planteamiento integral de evaluacion y
gestion de los riesgos que abarque todas |as etapas, desde la captacion hasta el
grifo del consumidor. La implantacion de este sistema de autocontrol supone
para un abastecimiento la evaluacion de los peligros, la identificacion de los
puntos de control parareducirlosy el desarrollo de sistemas de gestion y planes
de operacion adecuados para prevenirlos y evitarlos, tanto en condiciones ruti-
narias como en situaciones extraordinarias.
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El gestor del abastecimiento o de una parte de éste debe crear, aplicar y
mantener un programa de autocontrol y gestién del abastecimiento quetiene que
estar acorde con lo previsto en este Programa de vigilancia sanitaria de aguas de
consumo humano, y debe estar basado en los siguientes principios:

- Andlisis del abastecimiento, identificacion de los peligros y evaluacion
del riesgo del abastecimiento.

- Establecimiento y aplicacion de planes de apoyo.

- Definicion de medidas preventivas para gestionar la calidad del aguay
para determinar |os puntos criticos de control.

- Establecimiento y aplicacién de un sistema de vigilancia de los puntos
de control critico con sus limites criticos o operativos, y delimitacién de las
acciones correctoras.

- Establecimiento y aplicacion de un sistema de verificacion de la calidad
del agua que incluya el andlisis del aguay la evaluacién de los resultados.

- Definicion de un sistema de documentacién y comunicacién de infor-
macion.

- Establecimiento y aplicacién de un sistema de supervision del autocon-
trol por el procedimiento de auditoria.

- Delimitacion de la actuacion que hay que llevar a cabo en las situacio-
nes no conformesy en las incidencias.

5. SITUACIONES DE INCUMPLIMIENTO
5.1. Incumplimientos o alertas

Cuando €l gestor, el municipio, € titular de un establecimiento con acti-
vidad publica o comercial o la Direccién General de Salud Pablicay Consumo
detecten un incumplimiento en cualquier parte del abastecimiento o en la cali-
dad del agua de consumo humano, éste debera ser confirmado tomando una
muestra de agua antes de 24 horas y tiene que hacerse una valoracion del ries-
go. Si e incumplimiento supone un grave riesgo para la salud, hay que tomar
las medidas de urgencia oportunas.

Unavez confirmado el incumplimiento, debe informarse de ello, siguien-
do el modelo del anexo VII del Real Decreto 140/2003 a la Direccion General
de Salud Publicay Consumo antes de 24 horas paralos parametros del grupo A,
B y D y antes de una semana para los parametros del grupo C. Por su parte, la
Direccion Genera de Salud Pablicay Consumo debe valorar si declarao no la
situacion de aerta. Se considera situacion de alerta sanitaria cuando, en caso de
gue se confirme un incumplimiento, se advierta que se da una situacion poten-
cialmente peligrosa o de riesgo para la salud de la poblacién abastecida.

En cada situacién de aerta o incumplimiento la Direccion General de
Salud Publicay Consumo debe valorar la posibilidad de prohibir € suministro
0 € consumo de agua, restringir su uso o aplicar técnicas de tratamiento apro-
piadas para modificar la naturaleza o las propiedades del agua antes de sumi-
nistrarla, afin de reducir o eliminar el riesgo causado por el incumplimiento y
la presentacion de riesgos potenciales para la salud de la poblacion.

El gestor, el municipio o la persona propietaria del establecimiento con
actividad publica o comercial deben informar alos consumidoresy alos otros
gestores, si los hay, sobre la situacion de incumplimiento y sobre las medidas
correctorasy preventivas que es necesario tomar. Esa comunicacion debe hacer-
se efectiva antes de que pasen las 24 horas desde la valoracion de la Direccion
General de Salud Publicay Consumo.

Una vez adoptadas |as medidas correctoras, tiene que hacerse una nueva
toma de muestras en el punto donde se haya detectado €l problema para verifi-
car la situacion de normalidad; si se verifica, hay que informar a la Direccion
Genera de Salud Publicay Consumo, que hade valorar €l cierre de lasituacion
de alerta. También debe informarse alos consumidoresy |os otros gestores afec-
tados, si los hay.

Todas las actuaciones realizadas por el gestor o por €l titular de un esta-
blecimiento con actividad publica o comercial durante una situacion de incum-
plimiento, deben quedar reflejadas en el libro de incidencias. El procedimiento
aseguir se resume en el siguiente esquema:

Gréfico 2. Procedimiento para registrar la deteccion de incumplimientos

I DETECCION DEL INCUMPLIMIENTO |

/ Valoracién del riesgo \

Riesgo

==~

| Andlisis de confirmacian (antes de 24 horas) |

o [Coeommimens ],
e
— |

Riesgo grave (cese del
SUMinistre, restricciones, ¢1c.)

Maotificacién a la autoridad sanitaria
{anexo VIl del Real decrete 140/2003)

< i S

Antes de 24 horas Antes de 1 semana

| Parimetros A, By D del anexo | | | Pardmetre C del anexo | |

/ | Valoracién de la autondad sanitana “—»H_“‘H*

Situacién de alerta

Adoprion de Recomendacicnes |

Informacitn a consumidores

medidas correctoras sanitarias ¥ & Otros gestores

Mueva tama de muestras

rd T

Cumplimiento | I Incum plimiento |

| '

Comunicacidn a
CONSIMIGRRES ¥ 4 peatons

l

Cierve cle la alerta
(5i procede )

Mantenimienta de |a
alerta (si procede)

5.2. Excepciones

El gestor puede solicitar a la Direccion General de Salud Publica y
Consumo, segin e modelo que figura en e anexo VI del Rea Decreto
140/2003, la autorizacién de situaciones de excepcion temporales cuando el
incumplimiento de un valor paramétrico de un determinado parametro de la
parte B del anexo | del Real Decreto 140/2003 en un abastecimiento dado se
produzca durante més de treinta dias, en total, durante |os Gltimos doce meses y
cuando el suministro de agua no se pueda mantener de ninguna otra formarazo-
nable. La Direccion General de Salud Pablicay Consumo debe establecer un
nuevo valor paramétrico, siempre que la excepcion no pueda constituir un peli-
gro parala salud de la poblacion abastecida

El gestor tiene que dirigir la solicitud de excepcidn ala Direccién General
de Salud Publicay Consumo, que es competente paradictar laresolucion, segin
€l procedimiento establecido en los articulos 23 (* Autorizacion de excepcion'),
24 (*Primera prorroga de excepcion’), 25 (‘ Segunda prérroga de excepcion’) y
26 (* Situacién de excepcion de corta duracion’) del Real Decreto 140/2003.

6. INFORMACION

6.1. Sistema de Informacion Nacional de Aguas de Consumo Humano
(SINAC)

El control sanitario del agua de consumo humano va encaminado a prote-
ger lasalud de la poblacion. Por tanto, conocer la calidad del agua que se sumi-
nistray las caracteristicas de las zonas de abastecimiento, es fundamental para
detectar los problemas, informar de ellos alos usuarios y adoptar las medidas de
prevencién apropiadas en el caso de que haya aguin problema.

El SINAC es un sistema de informacion relativo a las zonas de abasteci-
miento y control de la calidad de aguas potables para el consumo publico, cuyo
contenido afectaala salud y ala calidad de vida de toda la poblacion. La utili-
zacion y el suministro de datos a este programa informético son obligatorios
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para todas las partes implicadas en el suministro de agua de consumo humano.
Este sistema informatizado tiene como objetivo fundamental identificar, en el
ambito de todo el Estado, la calidad sanitaria de las aguas de consumo humano
y de los sistemas de abastecimiento por medio de |os cuales son servidas. Con
ello se pretende conseguir |os objetivos siguientes:

- Facilitar informacion a los agentes involucrados en el sistema
(Subdireccion General de Sanidad Ambiental y Salud Laboral, Comunidades
Auténomas, municipios, empresas abastecedoras, |aboratorios, etc.).

- Catalogar y describir todas |as zonas de abastecimiento de aguas de con-
sumo del territorio nacional.

- Servir como entorno eficaz para detectar rdpidamente situaciones que
puedan representar riesgos parala salud por medio de un control sistemético de
alarmas.

- Unificar y coordinar la informacion suministrada por las Comunidades
Auténomeas y facilitar |latoma de decisiones.

- El SINAC se estructura en tres niveles. Un nivel determina el universo
de datos a que accede el usuario o usuaria. Son los siguientes:

- Nivel basico: donde se genera y carga la informacién; su universo de
datos esta limitado a sus propios datos, por lo que el usuario o usuaria accede
sblo alainformacion generada por si mismo.

- Nivel autonémico: esta asociado a una Comunidad Auténomay el usua
rio o usuaria accede a toda la informacién generada por sus niveles bésicos
dependientes.

- Nivel ministeria: el usuario o usuaria accede a toda la informacion que
procede de las Comunidades Auténomas.

6.2. Informe de sintesis

LaDireccién General de Salud Publicay Consumo publicara anualmente
un informe sobre la calidad del agua de consumo humano y sobre las caracte-
risticas de las zonas de abastecimiento relativas al dmbito de esta Comunidad
Auténoma. Esta publicacion se harg, entre otros medios, en la pagina web del
Gobierno delas Illes Balears.

Anexo | l. Declaracion responsable para lainscripcion en el Registro de
Entidades Gestor as de los Abastecimientos de Agua de Consumo Humano
o de cualquier otra actividad ligada a dichos abastecimientos de las I lles
Balears

Datos de la entidad gestoray del representante legal
Apellidos y nombre o razén socia

DNI o CIF

Domicilio social

Tipo y nombre de lavia
Ndmero Blogque Escalera  Piso__ Puerta__ Localidad

Cadigo posta Municipio Provinciaoisla
Teléfono Fax -
Apellidos y nombre del representante legal

DNI Teléfono

Titulo de representacion

Denominacion industrial

Domicilio industrial

Tipo y nombre de lavia

Numero Localidad

Cadigo posta Municipio Provinciaoisla
Teléfono Fax

Domicilio a efectos de notificacion
Tipo y nombre de lavia
Ndmero Blogque Escalera Piso__ Puerta__ Localidad
Cadigo posta Municipio Provinciaoisla
Teléfono Fax -

Correo electrénico

Datos de |la zona de abastecimiento
Tipo de zona de abastecimiento [sefidelo con una X]:

( )Suministro mediante redes publicas o privadas

(' )Suministro mediante cisternas o depdsitos méviles

(' )Suministro mediante pozo propio

Denominacion de lazona de abasteCimiento.............ooeveveeiiiiniiiieciii e,
Municipio donde se ubica.
Instalaciones de la zona de abastecimiento:

- Captaciones

- Depésitos

- Tratamientos

- Redes

- Cisternas o depésitos méviles

- Laboratorio que realiza los controles analiticos

Otros datos [solo entidades gestoras de cister nas o depdsitos méviles)
- Matricula de los camiones cisterna

- N.° de identificacion de los depdsitos méviles

- Capacidad de las cisternas o depdsitos méviles (en m3)

- Fechas de fabricacion

- Denominacion de la zona de abastecimiento donde carga el agua

Objeto de la declaracion responsable [sefidlelo con una X]
(' )Inicio de la actividad

(' )Cambio de titular
(' )Nombre o razén social del titular anterior

CIF del titular anterior .............covveveiiniiiinin
(' )Cambio de denominacion de lainstalacion
Denominacién anterior de lainstalacion
(' )Cambio de denominacion social
Denominacién socia anterior
( )Cambio de domicilio
Domicilio industrial anterior
Domicilio social anterior
(' )Ampliacion de la actividad

N A TEISIIO ..ttt
Nueva actividad
(' )Ampliacién/baja de las instalaciones
Instalacion
( )Cese delas actividade

(' )Cancelacion de lainscripcion en el REGISTRO DE ENTIDADES GESTORAS

Documentacion adjunta [sefidlela con una X]
(' )Memoria descriptiva de la actividad.

(' )Esquema de las instal aciones que integran la zona de abastecimiento, con la denomina-
cién de todas las infraestructuras (captaciones, depdsitos, tratamientos, redes, cisternas o
depdsitos moviles).

(' )Andlisis completo de las captacionesy del aguadistribuida, si existe una ETAP, con una
antigliedad méaxima de tres meses. Si se trata de gestores de cisternas o depésitos moviles,
la analitica debe corresponder a la zona de abastecimiento donde carga el agua.

(' )Documento que acredita que se ha abonado |a tasa correspondiente.

(' )Las entidades gestoras de cisternas o depésitos méviles deben aportar también estos
documentos:

(' )Documentacion del material de construccién de la cisterna o del depdsito movil.

(' )Copiade latarjeta de transporte emitida por €l organismo competente.

(' )Documento que acredita que se ha abonado |a tasa por la emision de un informe por
cada cisterna o depésito movil.

Rquu_isitos generales [sefidlelos con una X] .

(' )Dispongo de las escrituras de constitucion y de los estatutos sociales —en su caso— de
laentidad debidamente inscritos en el Registro Mercantil.

(' )Dispongo del titulo que acredita la explotacion de la infraestructura.

( )Dispongo del CIF de la entidad.

(' )Dispongo del documento que acredita |la representacion legal de la entidad.

(' )Dispongo de la autorizacién de la Direccion General de Recursos Hidricos para el uso
de la captacién como agua para el consumo humano.

(' )No dispongo de la autorizacion de la Direccidon General de Recursos Hidricos sobre el
uso de la captacion como agua para el consumo humano, dado que no es necesaria para esta
actividad.

(' )Dispongo de planos actualizados de toda la red de distribucion de agua.

(' )Dispongo del programa de autocontrol y gestion del abastecimiento.

En el caso de entidades gestoras distribuidoras de agua con camiones cisterna o depdsitos
moviles:

(' )Dispongo del documento que acredita lainscripcion de la zona de abastecimiento en €l
REGISTRO DE ENTIDADES GESTORAS.

( )Dispongo del resto de la documentacion que acredita los datos que constan en esta
declaracion.

(' )Declaro que las instalaciones, los equipamientos, las herramientas y la calidad del agua
cumplen lo que dispone la normativa especifica aplicable.

(' )Dispongo del programa de autocontrol y gestion del abastecimiento.

(' )En caso de que aplique un tratamiento, dispongo de la documentacion siguiente para
cada sustancia:

(' )Ficha completa de los datos de seguridad.

(' )Manual de uso, en el cual constan al menos el modo de uso, la dosis recomendada, la
finalidad del producto y las incompatibilidades con otros productos o materiales.

(' )Certificado que acredita que los resultados del andlisis de una muestra de la sustancia,
delasimpurezasy de los subproductos principal es cumplen lanorma UNE-EN, o bien cer-
tificado del producto expedido por unaentidad certificadora acreditada por |a agencia espa-
fiola de acreditacion competente.

(' )En caso de cambio de titularidad:

(' )Dispongo del documento de cesién del n.° de REGISTRO DE ENTIDADES GESTO-
RAS del titular anterior a nuevo titular, firmado por ambas partes.

Declaro bajo mi responsabilidad que los datos consignados son exactos y que las activida-
des que declaro cumplen los requisitos exigidos por la normativa especifica aplicable.
Ademés, manifiesto que conozco que el incumplimiento de o que dispone esta declaracion
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puede dar lugar alas responsabilidades previstas por laL ey 14/1986, de 25 de abril, General
de Sanidad; por laLey 5/2003, de 4 de abril, de Salud de las |lles Balears, y por €l resto de
la normativa sectorial aplicable.

, de de 20
[firmay sello]

Proteccion de datos

En cumplimiento de lo que disponen la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Carécter Personal, y el Reglamento que la desarrolla, la direccién
general competente en materia de salud publicale informa de que los datos personales con-
signados en este impreso y |os que figuran en la documentacion adjunta seran incorporados
aun fichero automatizado para su tratamiento. Asimismo, le informa de que la recogida y
¢l tratamiento de esos datos tienen la finalidad de disponer de informacién de las entidades
gestorasy de sus representantes legal es, que han declarado bajo su responsabilidad que rea-
lizan actividades relacionadas con el agua para el consumo humano. De acuerdo con laLey
Orgénica 15/1999, puede gjercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y opo-
sicion dirigiendo una solicitud aladireccion general competente en materia de salud publi-
ca

DIRECCION GENERAL DE SALUD PUBLICA Y CONSUMO

Anexo I I1. Solicitud de informe sanitario sobre el proyecto de nueva
infraestructura

Datos de la entidad gestoray del representante legal
Apellidos y nombre o razén socia

DNI o CIF

Domicilio social

Tipo y nombre de lavia
NUmero Blogue Escalera Piso__ Puerta__ Localidad

Cadigo posta Municipio Provinciaoisla
Teléfono Fax -
Apellidos y nombre del representante legal

DNI Teléfono

Titulo de representacion

Denominacion industrial

Domicilio industrial

Tipo y nombre de lavia

Ndmero Localidad

Cadigo posta Municipio Provinciaoisla
Teléfono Fax

Domicilio a efectos de notificacién
Tipo y nombre de lavia
NUmero Blogque Escalera  Piso__ Puerta__ Localidad
Cadigo posta Municipio Provinciaoisla
Teléfono Fax -

Correo electronico

Tipo de infraestructura[sefidlelo con una X]

( )Captacion

( )Depdsito

( )Estacion de tratamiento de aguas potables (ETAP)
(' )Red de distribucién

(' )Conduccion

Documentacion adjunta [sefidlela con una X]
(' )Proyecto firmado por un técnico competente.

( )Planos de la ubicacion de todas las infraestructuras a escala 1:5.000.

( )Planos completos y detallados de todas las infraestructuras.

( )Esguema detallado del funcionamiento de toda la instalacion.

(' )Informe explicativo detallado de todo el proceso (desde la captacion hastalared de dis-
tribucion).

( )Dossier de todos los materiales de construccidn, que tienen que cumplir lo que dispone
€l articulo 14 del Real Decreto 140/2003.

( )dustificacion de que el agua distribuida cumple los criterios de calidad establecidos en
el anexo | del Real Decreto 140/2003.

(' )Autorizacion de vertido, en su caso.

( )Documento que acredita que se ha abonado la tasa correspondiente.
Declaro bajo mi responsabilidad que los datos consignados son exactos.

de de 20

[firmay sell(;]

Proteccion de datos

En cumplimiento de lo que disponen la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal, y el Reglamento que la desarrolla, la direccién
general competente en materia de salud pablicale informa de que los datos personal es con-
signados en este impreso y los que figuran en la documentacion adjunta serén incorporados

aun fichero automatizado para su tratamiento. Asimismo, le informa de que la recogida y
el tratamiento de esos datos tienen la finalidad de disponer de informacién de las entidades
gestorasy de sus representantes |egal es, que han declarado bajo su responsabilidad que rea-
lizan actividades relacionadas con el agua parael consumo humano. De acuerdo con laLey
Organica 15/1999, puede gjercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y opo-
sicion dirigiendo una solicitud aladireccion general competente en materia de salud plbli-
ca

DIRECCION GENERAL DE SALUD PUBLICA Y CONSUMO

Anexo | V. Solicitud de informe sanitario para poner en funcionamiento
nuevas instalaciones

Datos de la entidad gestoray del representante legal
Apellidos y nombre o razén social

DNI o CIF
Domicilio social
Tipo y nombre de lavia

NUmero, Bloque Escalera  Piso__ Puerta___ Localidad
Cadigo postal Municipio Provinciaoisla
Teléfono Fax -

Apellidos y nombre del representante legal

DNI Teléfono

Titulo de representacion

Denominacion industrial

Domicilio industrial

Tipo y nombre de lavia

Ndmero Localidad

Cadigo postal Municipio Provinciaoisla
Teléfono Fax

Domicilio a efectos de notificacion
Tipo y nombre de lavia

NUmero, Bloque Escalera Piso__ Puerta__ Localidad
Cadigo postal Municipio Provinciaoisla
Teléfono Fax -

Correo €electronico

Tipo deinfraestructura
[sefidelo con una X]

( )Captacion

( )Depdsito

(' )Tratamiento

(' )Red de distribucién
(' )Conduccién

(' )Documento que acredita que se ha abonado |a tasa correspondiente
Declaro bajo mi responsabilidad que los datos consignados son exactos.

s de de 20
[firmay sello]

Proteccion de datos

En cumplimiento de lo que disponen la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Carécter Personal, y €l Reglamento que la desarrolla, 1a direccién
general competente en materia de salud publicale informa de que los datos personales con-
signados en este impreso y los que figuran en la documentacién adjunta seran incorporados
aun fichero automatizado para su tratamiento. Asimismo, le informa de que la recogida y
el tratamiento de esos datos tienen la finalidad de disponer de informacién de las entidades
gestorasy de sus representantes |egal es, que han declarado bajo su responsabilidad que rea-
lizan actividades relacionadas con el agua parael consumo humano. De acuerdo con laLey
Orgaénica 15/1999, puede gjercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y opo-
sicion dirigiendo una solicitud aladireccion general competente en materia de salud pbli-
ca

DIRECCION GENERAL DE SALUD PUBLICA Y CONSUMO

Anexo V. Solicitud de autorizacién parareducir la frecuencia analitica de
determinados parametros del andlisis completo

Datos de la entidad gestoray del representante legal
Apellidos y nombre o razén social

DNI o CIF
Domicilio social
Tipo y nombre de lavia

NUmero Bloque Escalera_ Piso__ Puerta___ Localidad
Cadigo postal Municipio Provinciaoisla
Teléfono Fax -

Apellidos y nombre del representante legal
DNI Teléfono
Titulo de representacion
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Denominacion industrial

Domicilio a efectos de notificacion
Tipo y nombre de lavia
Ndmero Blogue Escalera Piso__ Puerta__ Localidad
Cadigo posta Municipio Provinciaoisla
Teléfono Fax -

Correo electronico

Datos de las infraestructuras o
Denominacion de la zona de abastecimiento ...

MUNICipio dONE SE UDICA ........cvveiie e
Instalaciones de la zona de abastecimiento:

—— CAPLACIONES. .. .o et tee et et e e e

= DEPOSIHOS. .. ettt

— Tratamientos ....
— Red de distribucidn..........
— Cisternas 0 depdsitos MOVIIES............ooviiiiiiiie e e
— Laboratorio que realizalos controles anaiticos ............coovvviiiiinnnns

Pardmetros para los que se solicita la reduccion
Par@mEtro L ...

Declaro bajo mi responsabilidad que los datos consignados son exactos. Ademés, solicito
autorizacion para reducir la frecuencia analitica de determinados parametros del andlisis
completo.

, de de 20

[firmay sello]

Proteccion de datos

En cumplimiento de lo que disponen la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Carécter Personal, y €l Reglamento que la desarrolla, la direccion
general competente en materia de salud pablicale informa de que | os datos personal es con-
signados en este impreso y los que figuran en la documentacion adjunta seran incorporados
aun fichero automatizado para su tratamiento. Asimismo, le informa de que la recogida y
el tratamiento de esos datos tienen la finalidad de disponer de informacion de las entidades
gestorasy de sus representantes legal es, que han declarado bajo su responsabilidad que rea-
lizan actividades rel acionadas con el agua para el consumo humano. De acuerdo con laLey
Orgénica 15/1999, puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y opo-
sicién dirigiendo una solicitud ala direccion general competente en materia de salud publi-
ca

DIRECCION GENERAL DE SALUD PUBLICA Y CONSUMO

— 0 —

2.- Autoridadesy personal (nombramientos, situa-
ciones e incidencias)

CONSEJERIA DE SALUD, FAMILIA Y BIENESTAR
SOCIAL

Num. 13932
Resolucién del Consgjero de Salud, Familia y Bienestar Social,
de dia 7 de julio de 2012, por la cual se nombra como personal
eventual de la Consgjeria de Salud, Familiay Bienestar Social a
la sra. Aranzazu Mulet Alonso en el puesto de trabajo de jefe de
gabinete.

El articulo 20 delaLey 3/2007 de 27 de marzo, de la Funcién Pablica de
la comunidad auténoma de las |slas Baleares, dispone en el punto 1 que es per-
sonal eventual el que, en virtud de nombramiento legal, ocupa, con caréacter tem-
poral, puestos de trabajo considerados de confianza o de asesoramiento especial

de la Presidencia o de los consgjeros o de las consgjeras, no reservados a perso-
nal funcionario de carrera

El punto 3 del articulo 20 de la Ley 3/2007 de 27 de marzo, de la Funcién
Pdblica de la comunidad auténoma de las Islas Baleares, dispone que el presi-
dente o la presidenta y los consgjeros o las consgjeras nombran y cesan libre-
mente a su persona eventual. Los nombramientos y ceses se tienen que publi-
car en el Boletin Oficial delas|slas Baleares. En todo caso, el personal eventual
cesa autométicamente cuando cesa |a autoridad que lo nombré, como también
en caso de renuncia. El cese no da, en ningln caso, derecho a indemnizacion.

En la vigente relacién de puestos de trabajo de la Administracion de la
comunidad auténoma de las |slas Bal eares correspondiente al persona eventual
consta un puesto de trabajo de Jefe de Gabinete, adscrito de la Consgjeria de
Salud, Familiay Bienestar Social.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente dicto la siguiente:
RESOLUCION

Primero. Disponer el nombramiento de la Sra. Aranzazu Mulet Alonso,
con DNI ndm. 43095367-Z como persona eventual de la Consgjeria de Salud,
Familiay Bienestar Social con efectos de dia 7 de julio de 2012, en el puesto de
trabajo de Jefe de Gabinete de la Consgjeria de Salud, Familia y Bienestar
Social.

Segundo. Ordenar la publicacion de este nombramiento en el Boletin
Oficial delas |slas Baeares.

Palma, 7 de julio de 2012

El Consgjero de Salud, Familiay Bienestar Social
Antoni Mesquida Ferrando

_o_

Num. 13933
Resolucion del Consgjero de Salud, Familia y Bienestar Social,
de dia 7 de julio de 2012, por la cual se nombra como personal
eventual de la consgjeria de salud, familia y bienestar social ala
sra. Clara Gomez Garcia en €l puesto de trabajo de responsable
de comunicacion.

El articulo 20 delaLey 3/2007 de 27 de marzo, de la Funcién Publicade
lacomunidad auténoma de las Islas Baleares, dispone en el punto 1 que es per-
sonal eventual el que, en virtud de nombramiento legal, ocupa, con caracter tem-
poral, puestos de trabajo considerados de confianza o de asesoramiento especial
de la Presidencia o de los consgjeros o de |as consgjeras, no reservados a perso-
nal funcionario de carrera.

El punto 3 del articulo 20 de la Ley 3/2007 de 27 de marzo, de la Funcién
Pdblica de la comunidad auténoma de las Islas Baleares, dispone que el presi-
dente o la presidenta y los consgjeros o las consgjeras nombran y cesan libre-
mente a su persona eventual. Los nombramientos y ceses se tienen que publi-
car en el Boletin Oficia delas|slas Baleares. En todo caso, el personal eventual
cesa autométicamente cuando cesa |a autoridad que |o nombré, como también
en caso de renuncia. El cese no da, en ningn caso, derecho a indemnizacion.

En la vigente relacién de puestos de trabajo de la Administracion de la
comunidad auténoma de las |slas Baleares correspondiente al persona eventual
consta un puesto de trabajo de Responsable de Comunicacion, adscrito de la
Consgjeria de Salud, Familiay Bienestar Social.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente dicto |la siguiente:
RESOLUCION

Primero. Disponer el nombramiento de la Sra. Clara Gomez Garcia, con
DNI nim. 43198939-V como personal eventual de la Consgjeria de Salud,
Familiay Bienestar Social con efectos de dia 7 de julio de 2012, en el puesto de
trabajo de Responsable de Comunicacion de la Consejeria de Salud, Familiay
Bienestar Social.

Segundo. Ordenar la publicacion de este nombramiento en el Boletin
Oficial delas |slas Baleares.



